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Представлены результаты опытно-экспериментальной работы по формированию информационно-коммуникационных компетенций 
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етодико-дидактические подходы к ис-
пользованию ИКТ (информационно-
коммуникационные технологии) в учеб-

ном процессе рассмотрены в работах (Д. Ш. Матро-
сова, В. М. Монахова, И. В. Роберт и др.). В данной 
статье обобщаются результаты опытно-эксперимен-
тальной работы, проведенной нами с группами сту-
дентов бакалавриата исторического, филологическо-
го факультетов, факультетов удмуртской филологии, 
информационных технологий, вычислительной тех-
ники и др.  

Совершенствование методических систем обуче-
ния на базе реализации возможностей ИКТ характе-
ризуется созданием педагогических технологий, ме-
тодических систем обучения, ориентированных на 
формирование умений осуществлять учебную дея-
тельность в следующих областях: поиск информа-
ции, представленной в электронном виде, в том чис-
ле на базе использования распределенного информа-
ционного ресурса локальных сетей и глобальной 
сети Интернет; создание самостоятельных работ 
и компьютерных презентаций на базе реализации 
возможностей технологии мультимедиа, геоинфор-
мационных технологий; реализация различных видов 
информационного взаимодействия с изучаемыми 
объектами, процессами, явлениями, как реально про-
текающими, так и представленными виртуально 
электронными средствами обучения. Педагогические 
цели при этом определяются возможностью реализа-
ции интенсивных форм и методов обучения, повы-
шением мотивации обучения за счет информационно 
емкого и эмоционального общения пользователя 
с виртуально представленными изучаемыми или ис-
следуемыми объектами, процессами, явлениями или 
рассматриваемыми сюжетами и ситуациями на осно-
ве применения современных средств обработки <…> 
информации, формирования умений реализовывать 
разнообразные формы самостоятельной деятельно-
сти с распределенным информационным ресурсом 
Интернет [1]. 

Опытно-экспериментальная работа по формиро-
ванию информационно-коммуникационных компе-
тенций бакалавров (на примере использования элек-
тронного курса «Офисные технологии» в электрон-
ной системе E-learning) включает формы, методы 
и организацию исследования.  

Выборка студентов бакалавриата, участвовавших 
в эксперименте, составила 252 студента бакалавриата 
очной, из них 42 студента заочной форм обучения, из 
общего числа 24 студента бакалавриата вошли в кон-
трольную группу и 24 – в экспериментальную, обуче-
ние которых проводилось с применением электронно-
го обучения. Исследование показало, что овладение 
информационно-коммуникационной компетенцией на 
продвинутом уровне оказалось несколько сложным 
для студентов-заочников, так как для его формирова-
ния в условиях краткой сессии обучающиеся должны 
овладеть пороговыми навыками информационно-
коммуникационной деятельности.  

Исследование включает следующие этапы: кон-
статирующий, формирующий и контролирующий. 

На констатирующем этапе было выявлено, что 
информационно-коммуникационная подготовка сту-
дентов бакалавриата у первокурсников недостаточна 
изучена в этой области, требуется выравнивание 
знаний и умений с помощью формирования  инфор-
мационно-коммуникационных компетенций (рис. 1). 

На формирующем этапе была разработана сис-
тема информационно-коммуникационной подготов-
ки, реализованная средствами электронного курса 
«Офисные технологии», рассчитанного на один се-
местр. Из общего количества студентов были созда-
ны 2 группы, контрольная и экспериментальная, по 
24 человека  в каждой подгруппе. 

В конце первого семестра проведен контроли-
рующий этап, в процессе которого были выявлены 
результаты сформированности информационно-
коммуникационных компетенций (рис. 2).  

Анализ успешности обучения свидетельствует 
о том, что примененная  в ходе исследования систе-
ма электронного обучения позволяет сформировать 
информационно-коммуникационную компетенцию 
студента бакалавриата в условиях учебного процес-
са на основе электронного обучения. 

Следовательно, информационно-коммуникацион-
ная компетентность является основой  в информаци-
онной деятельности будущего студента бакалавриата 
для освоения информационного пространства и ис-
пользования информационных технологий. Посред-
ством системы электронного обучения обеспечива-
ется формирование информационно-коммуникатив-
ной компетентности в базовом цикле. 
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Результаты до изучения электронного курса
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Рис. 1. Результаты тестирования студентов на констатирующем этапе 

Результаты после изучения электронного курса
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Рис. 2. Результаты тестирования студентов на контролирующем этапе 
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Development of Experimental Work on Information and Communication Competences of Bachelors 

The results of experimental work on information and communication competences of bachelors are presented. 
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