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ПЛАНИРОВАНИЯ РЕСУРСОВ И УПРАВЛЕНИЯ  
В СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ СИСТЕМАХ  

 
Рассматривается разработка интеллектуальной информационной системы построения интегрального показателя объекта со 

сложной структурой. В основу системы положен метод анализа иерархий.  
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азработка программно-инструментальных 
средств ведется для построения эффективной 
системы управления бюджетной организаци-

ей. В качестве основного показателя эффективности 
управления использован официальный рейтинг вуза 
Минобрнауки России. Для построения показателя 
можно использовать ряд технологий. Среди них экс-
пертные оценки [1], нейронные сети [2, 3], анализ 
иерархий. 

При использовании метода экспертных оценок 
возникает ряд трудностей: во-первых, измерение 
характеристик объектов требует от экспертов знания 
теории измерений; во-вторых, экспертам необходимо 
формировать объекты (альтернативные ситуации, 
цели, решения и т. п.) и наряду с этим производить 
измерение их характеристик (вероятности свершения 
событий, коэффициенты значимости целей, предпоч-
тения решений и т. п.). 

В многослойных нейронных сетях оптимальные 
выходные значения нейронов всех слоев, кроме 

последнего, как правило не известны, и двух- или 
более слойный персептрон уже невозможно обу-
чить, руководствуясь только величинами ошибок 
на выходах нейронной сети. Один из вариантов 
решения этой проблемы – разработка наборов вы-
ходных сигналов, соответствующих входным, для 
каждого слоя нейронной сети, что, конечно, явля-
ется очень трудоемкой операцией и не всегда осу-
ществимо. 

В основу интеллектуальной системы был поло-
жен метод анализа иерархий [4]. Данный метод явля-
ется разновидностью метода решающих матриц 
и предназначен для проведения сложных экспертиз. 
Задача решается на показателях, имеющих структуру 
дерева (рис. 1). Структура показателей состоит из 
41 элемента, подробное описание структуры приве-
дено в [5]. 

С опорой на структуру и с применением метода 
анализа иерархий получены модель (рис. 2) и фор-
мула для расчета интегрального показателя (1). 
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Рис. 1. Структура исходных данных 
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Рис. 2. Иерархическая модель построения интегрального показателя 
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В зависимости (1) используется 8 групп показате-
лей, влияющих на рейтинг вуза (с весами W1, …, W8), 
которые состоят из 39 показателей (с весами w1.1, 

w1.2, …, w8.4). Веса получены из матрицы парных 
сравнений для каждой группы показателей и матри-
цы парных сравнений для всех 8 групп показателей. 

Для численной реализации данной модели была 
создана интеллектуальная информационная система, 
которая, в дополнение, автоматизирует ведение лич-
ных дел студентов, проведение аттестаций, ведение 
рейтинга, проведение заседаний кафедры, учет пуб-
ликаций и НИР, ведение учебных планов и распре-
деление нагрузки. Система может являться базой для 
создания единого информационного пространства 
учебной организации. 

Основной структурной единицей разработанной 
системы является раздел. Объектная модель системы 
представлена в виде схемы разделов на рис. 3. 

Размещение компонентов системы показано на 
рис. 4. Развертывание системы отображено на рис. 5. 

Из рис. 4 видно, что разработка системы ведется 
по клиент-серверному принципу. В качестве сервера 
управления базой данных может быть использован 
MySQL, MS SQL Server, Interbase, Oracle, FireBird, 
Postgree SQL Server. Разработка системы ведется 
с помощью конфигуратора Atlan-CRM [6] на языке 
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программирования Object Pascal. Функционал систе-
мы реализуется в специальном клиенте.  Клиентское 
приложение может быть реализовано через web-
интерфейс. Данная архитектура обеспечивает легкое 
масштабирование системы путем подключения но-
вых клиентов по сетевому интерфейсу. 

Таким образом, разработана информационная 
система с возможностью масштабирования и поли-
морфизма. Система легко адаптируется под нужды 

конкретного подразделения путем изменения конфи-
гурации модулей. В системе реализована возмож-
ность получения интегрального показателя по мето-
ду анализа иерархий. При этом система служит ин-
формационной платформой метода анализа иерархий 
и инструментом, который реализует функции авто-
матического слежения за интегральным показателем 
с целью оптимального управления заданным объек-
том. 

 

 

Рис. 3. Объектная модель системы  

 

Рис. 4. Диаграмма компонентов системы 
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Рис. 5. Диаграмма развертывания системы 
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РЕШЕНИЕ МНОГОКРИТЕРИАЛЬНЫХ ДИНАМИЧЕСКИХ ЗАДАЧ  
С ЭКСПЕРТНЫМИ ОЦЕНКАМИ МЕТОДОМ  
ДИНАМИЧЕСКОГО ПРОГРАММИРОВАНИЯ 

 
Представлено решение многокритериальной динамической задачи с экспертными оценками. Экспертные оценки представляют со-

бой количественную информацию об относительной важности критериев задачи. Проводится линейная свертка критериев относи-
тельного весового вектора и решается задача оптимального управления. 
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абота посвящена поиску оптимального реше-
ния в многокритериальной динамической 
задаче с экспертными оценками. Динамиче-

ская управляемая система имеет стандартную форму 

[1–3]. Экспертные оценки определяют матрицу, каж-
дая строка которой представляет мнение эксперта, 
выраженное в числовой форме. Задано мнение лица, 
принимающего решение (ЛПР) об экспертах. Нахо-
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