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елекоммуникации сегодня являются основой 
модернизации экономики России по двум из 
пяти стратегий лидерства в сфере высоких 

технологий. В этой связи необходима разработка 
концепции развития рынка информационно-комму-
никационных технологий (ИКТ), формирование ко-
торого обеспечивается современным уровнем разви-
тия профессиональных компетенций. Основными 
целями развития ИКТ по программе до 2015 г. явля-
ются: 

1) обеспечить подключением на базе ИКТ деревни 
и создать в них пункты коллективного доступа; 

2) обеспечить подключением на базе ИКТ уни-
верситеты, колледжи, средние и начальные школы; 

3) обеспечить подключением на базе ИКТ науч-
но-исследовательские центры; 

4) обеспечить подключением на базе ИКТ пуб-
личные библиотеки, культурные центры, музеи, поч-
товые отделения и архивы; 

5) обеспечить подключением на базе ИКТ центры 
здравоохранения и больницы; 

6) обеспечить подключением все местные и цен-
тральные государственные учреждения и обеспечить 
наличие у них веб-сайтов и адресов электронной 
почты; 

7) внести изменения в программы всех начальных 
и средних школ, чтобы включить в них задачи, вы-
двинутые информационным обществом, с учетом 
национальных особенностей; 

8) обеспечить все население планеты доступом 
к службам теле- и радиовещания; 

9) поощрять развитие контента и создать техни-
ческие условия, которые способствовали бы пред-
ставлению и использованию в Интернете всех язы-
ков мира; 

10) обеспечить доступ к ИКТ в пределах дося-
гаемости более чем для половины населения плане-
ты [1]. 

Данные цели согласуются и направлениями раз-
вития телекоммуникационного рынка, основные  
положения которого отражены в следующих доку-
ментах: Концепция развития телерадиовещания 
в Российской Федерации на 2008–2015 годы, госу-

дарственная программа Российской Федерации «Ин-
формационное общество (2011–2020 годы)», феде-
ральная целевая программа (ФЦП) «Поддержание, 
развитие и использование системы ГЛОНАСС на 
2012–2020 годы», Федеральная космическая про-
грамма России на 2006-2015 годы. В ходе реализа-
ции программ проведена  реорганизация ОАО «Рос-
телеком» [2], в результате чего «Ростелеком» стано-
вится лидером рынка услуг местной и дальней 
телефонной связи (сеть связи имеет суммарную про-
тяженность около 500 тыс. км), крупнейшим Интер-
нет-провайдером России (около 6,75 млн абонентов 
широкополосного доступа и около 48 % российского 
рынка услуг сети передачи данных) [3]. ОАО «Рос-
телеком» является ведущим исполнителем ряда ме-
роприятий Федеральной целевой программы «Ин-
формационное общество (2011–2020 годы)», в част-
ности, по проектированию, созданию и эксплуатации 
инфраструктуры «электронного правительства». 
В настоящее время  ОАО «Ростелеком» имеет выхо-
ды на сети более чем 150 операторов связи в 70 стра-
нах, принимает участие в 25 международных кабель-
ных системах и работает с 600 международными 
и национальными операторами фиксированной 
и мобильной связи [4]. Филиал ОАО «Ростелеком» 
в Удмуртской Республике в 2012 году обеспечил 
73 объекта администраций муниципальных образо-
ваний и 696 школ доступом к сети Интернет; силами 
филиала создано более 400 рабочих мест для детей-
инвалидов и педагогов в рамках проекта «Дистанци-
онное образование»; 411 потенциально опасных объ-
ектов были подключены к 25 единым дежурно-
диспетчерским службам; для граждан была обеспе-
чена возможность получения в электронном виде 
через портал gosuslugi.ru 70 государственных и му-
ниципальных услуг [5]. 

Современное состояние телекоммуникаций РФ 
в целом характеризуется недостаточным уровнем 
и качеством предлагаемых услуг и оборудования, 
причинами чего являются устаревшее оборудование, 
недостаточно высокий уровень платежеспособности 
потребителей телекоммуникационных услуг и не-
хватка кадров высокой квалификации. Проблема 
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кадрового обеспечения региональной информацион-
но-коммуникационной системы требует формирова-
ния механизма взаимодействия и интеграции  усилий 
для формирования востребуемых рынком профес-
сиональных компетенций  [6, 7, 8, 9]. Планирование 
процесса формирования профессиональных компе-

тенций для достижения определенного уровня инно-
вационно-образовательного потенциала для органи-
зации необходимо проводить в соответствии с неко-
торым алгоритмом, основные этапы которого 
представлены на рис. 1  

 

Стратегия формирования
инновационно-образовательного

потенциала

Оценка работников
на соответствие требуемому

уровню развития
профессиональных компетенций

Определение потребности
в работниках

с определенным уровнем
инновационно-образовательного

потенциала

Использование ресурсов организации

Планирование траектории формирования
профессиональных компетенций
работников
Разработка программ  переподготовки и
повышения квалификации
Ротационные мероприятия

Использование внешних ресурсов

Прогнозирование спроса и предложения на
работников с определенным уровнем
инновационно-образовательного
потенциала
Планирование лизинга персонала
Разработка программы временной
занятости

Стратегия обеспечения профессиональными компетенциями

Анализ соответствия и разработка программы
формирования профессиональных компетенций

 
Рис. 1. Алгоритм обеспечения организации профессиональными компетенциями  

Использование современных методов прогнози-
рования изменений дает возможность гибкого реаги-
рования системы формирования профессиональных 
компетенций на требования рабочих мест в иннова-
ционной экономике при условии объединения их 
в единую систему для достижения максимального 
положительного синергического эффекта. Схема 
организации процесса выбора приоритетных направ-
лений формирования профессиональных компетен-
ций рабочих мест на уровне региона представлена на 
рис. 2. 

На первом этапе выявляются приоритетные на-
правления инновационного развития, далее они 
трансформируются в региональные программы раз-
вития и формируется прогноз требований профес-
сиональных компетенций конкретных рабочих мест. 
Такая последовательность выбора позволяет свое-
временно реагировать на инновационные изменения 
в экономике региона и обеспечивать научно обосно-
ванную потребность в профессиональных компетен-
циях рабочих мест.  

Для повышения эффективности взаимодействия 
субъектов на уровне региональной информационно-
коммуникационной системы необходимо использо-
вать комплексный подход к реализации инновацион-
ной деятельности в форме интеграции взаимодействия 
субъектов регионального инновационного процес-
са [10]. 

Стратегия развития экономики, основные показатели
развития на прогнозный период
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Рис. 2. Последовательность выбора направлений  
формирования профессиональных компетенций 

В Стратегии развития науки и инноваций в Рос-
сийской Федерации до 2015 года указана необходи-
мость формирования условий развития кадрового 
потенциала, которые заключаются в создании ин-
фраструктуры региональной системы подготовки 
кадров, развитии фундаментальной науки, сохране-
нии и поддержке ведущих научных школ, информа-
ционном обеспечении инноваций, коммерциализа-
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ции результатов научной деятельности, формирова-
нии и развитии рынка интеллектуальной собственно-
сти, а также в поддержке воспроизводства кадрового 
потенциала [11]. 

Система формирования профессиональных ком-
петенций для инновационной экономики региона 
должна быть основана на активном взаимодействии 
и потенциале взаимосвязи региональной власти, об-
разования, науки и всей инновационной инфраструк-
туры. Такая взаимосвязь субъектов в информацион-
но-коммуникационной системе региона позволит 
объединить усилия и возможности образовательных, 
научных и инновационных организаций для исполь-
зования в своей деятельности современных информа-
ционных технологий; расширит возможности  для 
наращивания профессиональных компетенций как 
обучаемых, так и преподавателей; обеспечит синерге-
тический эффект взаимодействия между участниками 
как ресурс эффективного инновационного развития. 
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 связи с выходом закона РФ № 53-ФЗ от 
20.04.2007 г. «О внесении изменений в Фе-
деральный закон от 21 июля 2005 года  

№ 94-ФЗ «О размещении заказов на поставки това-

ров, выполнение работ, оказание услуг для государ-
ственных и муниципальных нужд» установлен но-
вый порядок формирования стоимости строительства  
объекта.  

В 




