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Qualimetry of Educational Project 

The paper considers the method of projects. The concept of “educational project” is highlighted. The problem of assessing the effectiveness of 
an educational project in the development of a personality thesaurus and ways of its solution are denoted. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МЕТОДОВ КИБЕРНЕТИКИ И ИНФОРМАТИКИ  
В ТЕОРИИ И ПРАКТИКЕ УПРАВЛЕНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИМИ СИСТЕМАМИ 

 
Рассматриваются взгляды современных ученых на применение в методологии педагогики кибернетико-математического подхода. 

Приводятся основные направления исследований, как в России, так и за рубежом. Отмечается актуальность задачи создания высоко-
эффективной системы управления учебными процессами и вузами в целом на основе информационных технологий. 

 
Ключевые слова: педагогическая кибернетика, информатизация образования, оптимальное управление педагогическими системами. 
 
 

овременный этап развития образования ха-
рактеризуется всесторонним внедрением 
в педагогическую практику информацион-

ных технологий, которые оказывают существенное 
влияние на образовательные процессы [1]. 

Информатизация образования влечет за собой 
не только технологические проблемы, связанные 
с внедрением новых информационных технологий, 
но и проблемы организации и управления сложны-
ми информационными системами, в том числе про-
блему управления процессом компьютерного обу-
чения, требующую новой интерпретации объекта 
и средств управления, разработки новых методов 
управления. Практика создания систем управления 
различными объектами показывает, что корректное 
и эффективное решение проблемы управления тре-
бует использования методов и принципов киберне-
тики. 

Кибернетический подход встречает в педагогиче-
ской науке как сторонников, так и оппонентов. 
Н. Ф. Талызина, анализируя кибернетический путь 
управления процессом учения, дифференцирует по-
нятия «кибернетическая педагогика» и «педагоги-
ческая кибернетика». Она отмечает, что когда рабо-
ты по поиску кибернетических закономерностей 
управления определенным классом процессов 
«…идут под названием исследований по кибернети-
ческой педагогике, т. е. как исследования педагоги-
ческие, это у многих специалистов в области педаго-
гики вызывает закономерный протест. В формализа-
ции педагогической действительности они видят 

опасность деидеологизации педагогической науки, 
потери ею своих специфических особенностей. Этот 
протест нередко оказывается протестом против об-
ращения педагогики к кибернетике вообще» [2].  

В настоящее время исследования в этой области 
ведутся украинскими учеными, которые придержи-
ваются термина «кибернетическая педагогика», вве-
денного в 1966 году академиком А. И. Бергом. Авто-
ры считают, что основная задача на современном 
этапе развития кибернетической педагогики – созда-
ние высокоэффективной системы управления учеб-
ными процессами и вузами в целом на основе  
информационных технологий [1]. Они выделяют 
следующие основные направления исследований 
современной кибернетической педагогики: 

– исследования по повышению эффективности 
обучения за счет использования информационных 
технологий при традиционном обучении; 

– исследования в области дистанционного обра-
зования и обучения; 

– исследования по созданию электронных учеб-
ников; 

– исследования по созданию интеллектуальных 
обучающих систем по конкретной учебной дисцип-
лине; 

– исследования по созданию образовательных 
систем на основе гибридного интеллекта; 

– исследования по автоматизации управления об-
разованием и наукой. 

Российские ученые придерживаются мнения, что 
данное направление исследовательской деятельности 
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должно носить название «педагогическая кибернети-
ка». Так, Т. В. Ежова с соавторами предлагают сле-
дующую систему определений, очерчивающих круг 
педагогической кибернетики, ее методы и задачи.  

«Кибернетика педагогическая – направление ки-
бернетики, использующее ее методы и средства, 
в котором изучаются на основе единых для киберне-
тики в целом научных идей и методов системы 
управления процессом обучения: общие законы сбо-
ра, хранения, переработки и передачи информации 
в обучающих системах, педагогических технологиях, 
процессах обучения с целью исследования и органи-
зации оптимального управления процессами обуче-
ния в обучающих системах.  

Объект педагогической кибернетики – новые ин-
формационные (компьютерные) технологии в обуче-
нии в плане управления процессом обучения.  

Предмет педагогической кибернетики – обучаю-
щие системы и технологические процессы обучения.  

Основной метод педагогической кибернетики – 
математическое моделирование (модели предметных 
областей, модели изучения материала, модели обу-
чения, модели обучаемого).  

Средства педагогической кибернетики – средства 
новых информационных технологий.  

Основная задача педагогической кибернетики – 
оптимальное управление педагогическими системами 
(технологиями) обучения и процессами обучения» [3]. 

На наш взгляд, данный подход следует расши-
рить и конкретизировать, поскольку представленная 
система определений в большей степени заимство-
вана из информатики или, как определяют данное 
направление авторы, педагогической информатики. 
Понятийный аппарат педагогической кибернетики 

требует своего дальнейшего развития и переосмыс-
ления с точки зрения фундаментальных основ мето-
дологии педагогики [4]. 

Согласно идеям, высказанным В. С. Черепано-
вым, педагогическую кибернетику следует рассмат-
ривать как новое научное направление, связанное 
с использованием идей, методов кибернетики и ин-
форматики в теории и практике обучения, при изу-
чении и управлении педагогическими системами. 
Иными словами, педагогические системы типа чело-
век – человек (учитель – ученик, ППС – студент, 
класс, школа, вуз, система НПО, СПО, ВПО, роно, 
гороно, Министерство образования и т. п.) должны 
рассматриваться как кибернетические: это множест-
во взаимосвязанных объектов, способных восприни-
мать, запоминать, перерабатывать информацию 
и обмениваться ею в целях коррекции технологий 
обучения, воспитания, образования на всех уровнях 
(федеральном, региональном, муниципальном, от-
дельного образовательного учреждения) [5]. Авто-
ром предложена следующая схема основных разде-
лов педагогической кибернетики (см. рис.). 

На наш взгляд, в рассматриваемую схему можно 
добавить блок «Управление воспитательным процес-
сом», так как идеи и методы кибернетики оказывают 
влияние и постепенно проникают и в теорию воспи-
тания, которая является неотъемлемой частью педа-
гогики.  

Как видно из рисунка, направления исследований 
и российских и украинских ученых по внедрению 
кибернетического подхода в педагогику в целом 
совпадают, но в российских работах кибернетиче-
ский подход реализуется на основе методологии ква-
литологии и квалиметрии.  
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Структура педагогической кибернетики 

Несмотря на терминологические разногласия 
ученых, задача создания высокоэффективной систе-
мы управления учебными процессами и вузами в 
целом на основе информационных технологий оста-

ется актуальной. Тотальная компьютеризация – не-
избежная перспектива системы образования разных 
уровней, поэтому одной из основных целей даль-
нейших исследований является разработка кон-
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цептуальных и принципиальных положений, обеспе-
чивающих решение задачи коллективного взаимо-
действия естественных интеллектов (научно-
педагогических работников, администрации вузов, 
обучающихся) с коллективным искусственным ин-
теллектом, цель которого – моделирование процес-
сов познания и мышления средствами кибернетики 
и информатики. 
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едеральный закон «Об образовании в Рос-
сийской Федерации» определяет образова-
ние как «единый целенаправленный про-

цесс воспитания и обучения», а также как «совокуп-
ность приобретаемых знаний, умений, навыков,  
ценностных установок, опыта деятельности и компе-
тенции в целях интеллектуального, духовно-нрав-
ственного, творческого, физического и профессио-
нального развития человека». Воспитание признает-
ся одной из важнейших задач вуза и приоритетным 
аспектом образовательной деятельности. Такой под-
ход к образованию, направленный в том числе на 
развитие личности будущего специалиста, безуслов-
но, требует усиления его воспитательной состав-
ляющей, инноваций в теории и практике. Более того, 
сегодня уже очевидно, что традиционные схемы вос-
питания не всегда дают необходимый результат 

и должную эффективность, что связано с произо-
шедшими изменениями: 

• в самой системе образования реальностью се-
годняшнего дня стала двухуровневая система обу-
чения; 

• в качестве стратегии модернизации подготов-
ки специалистов используется компетентностный 
подход; 

• в требованиях к личности специалиста – быть 
мобильным, инициативным, обладать лидерскими 
качествами, уметь работать в команде, принимать 
решения в условиях выбора, обладать чувством от-
ветственности; 

• среди студентов и организаторов их воспитания – 
молодые люди в большинстве своем стали раскован-
ными, социально-инертными, у них сформировались 
новые ценности, стали развиваться эгоцентрические 
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