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 ��
�	��# ��$	���� ��	�������!� �%&���	� 
��'����"����(� ��#��
�!�� (��) !
�%��� 
+������-� 	 ��$�/ 
-��7. 9�� �;��/ %(��-

�� +��	����
��/ 	 ��$����� 	���(7 �����
 ��$	�-
��� ��� ����	�7 =��������, ��� � ���!�# �'�� ;�
�-
	�;����7 �����
/�����. ��	������(� �� +�$	�
�-� 
�+��	
��/ �
���(�� #�$�7��	���(�� +��"������, 
�����/ $���;� ����&�!�, ���������;��!� � +���+��-
��	��!� +
�����	����, ���&���	
��/ =''����	��� 
!���$����
/��� � 	������
/��� 	$������7��	��. 
9��%���� =�� �����
/�� 	 $���	��#�������. 

> ������&�7 ������ � ����"������ �;�������-
�� +���?�	
����� �!������ ��
�;���	� ���%�	���7 
	 �%
���� +��'�������
/��7 �����
/�����, � +�� 
=��� 	�$������ ����
� ���������7 [1]. ������;����� 
������� %�
/�����	� +��%
�� ��	�$����� %�$ ��-
'������$�"�� ����"��(. 9% =��� !�	������ 	 ���-
"�+"�� ��
!����;��!� ��"��
/��-=������;����!� 
��$	���� @����7���7 A�����"�� �� 2020 !. [2]. 

@�'������	���� ���;���	����!� $���	��#����-
��� ����$�(	�� �	�$��� � 	��������� ��	������(# 
�	������$���	���(# ��'����"����(# ������ 	 ���-
��
/����/ 
�;�%��-+��'�
����;����# �;�������7. 
���+/-����$�"�� �������� ��� 
�;�%��-���!�����-
;����!� +��"���� – ��%��	���� ����"�����# ��#��-

�!�7 �%�
���	���� � 
�;����, ��� � +��"����	 
�+��	
���� � +
�����	���� – �%��� � �%��%���� ���-
�����;����7 ��'����"��, +���$���
�7 $����	/� ��-
��
���� � �����
/����� �;�������7 $���	��#����-
���. 

B�	(� ��'����"����(� ��#��
�!�� +�$	�
�-� 
+�	(���/ =''����	����/ �+��	
���� ��$
�;�(�� 
+��"������, �
���� �
� �+����$�"�� �$������, +��-
��-� ��$
�;�(� +��"����� !�%����/ � �����(	�-� 
��+�
����
/�(� 	�$�������� �
� ��$	����. ����#�� 
� ��'����"������� �%&���	� $����	
��� ��	�����-
�� +�-��	��� +��#����/ � ������- $���; 	 ��$
�;-
�(# �����
�#, 	 ��� ;��
� � 	 �!�
�	��-��+�
��-
��
/��7 ������� [3, 4]. 

��'����"������ �����
/����/ ����"�����# �;-
�������7 �!�
�	��-��+�
����
/��7 ������( @����� 
+���+�
�!��� �%��%���� � ���
�$ $��;���
/�(# �%?-
���	 ��'����"�� ��$
�;��!� ���� �
� ������� 

�+��	
��;����# � 
�;�%��-���!�����;����# $���;. 
> �	�$� � +�������(� ��	�������	�	����� ����-
"�����7 �����
�, �	�
�;����� ��
�;���	� ���;�(# 
��$��%���� 	 ��7 � +�	(������ ���%�	���7 � �+���-
��	����� � �����+����� ��'����"�� +����#���� 
�	�
�;���� �%?���	 ��'����"����(# +�����	 
	 ����"������ �;��������, ��
������� �# �������-
�(, �
���	���
/��, ��
�������� �# ���
�$ [5, 6]. 

�
� �	������$�"�� � ��'������$�"�� �+��	
���� 
�� +���+������# ��+�
/$�-��� ���+�����	�(� ��-
'����"����(� ������( (���), 	 ����	� �����(# 
�-
��� �	� ����	�(# ���������: MRP (Material 
Requirements Planning) � ERP (Enterprise Requirements 
Planning). �������������7 ��	������(# ���, � ��-
��7 ������(, ����������� ������	��� ��%��( 	� 
	�����7 ����� +���+������, ������ ��� CRM 
(�+��	
���� 	$��������������� � �
�������), SCM 
(�+��	
���� +����	����), OLAP (������	� ���
�$� 
����(#). 9��%�� �$������� ��� +�����+�� � ��$	�-
���� � ��+�
/$�	����� ��	�7 +�����!�( «�%
�;�(� 
	(;��
����» (9>) [7]. 

9%��%���� ����(# ;���$ �%
��� – =�� +�����!��, 
	 �����# ������7 ��'����"�� +�������� #������� 
�� ���	���# 	 ��������� � 	������� �=�������� �� 
�
�������7 �������, ��+�����, �� +������
/�(# 
���+/-����#, �!��	(# +�����	��#, ����%���#, 
�����'���# � �. �. �� �%
�;�(# 	(;��
���7 	�%-
��7�( � ���	���(� +��
������ 	(+�
��
��/ �� ��-
��
/�� 	$��(# �������#. � +��#���� �%
�;�(# 	(-
;��
���7 ������( ��+�
/$�-��� ��� �%?�������(7 
	�����
/�(7 ���+/-���. >�����
/��� ������ =��-

����� ��%��� ���
/��!� ���+/-���� � 	�
-;��� 
	 ��%�: ����'�!�����	����- 9�, 	�%-���	��, %�$� 
����(#, firewall, +�;��	(7 ���	��, � ����� %�
/��� 
;��
� ��������, �� �����(# $�	���� ���������/, 
+���$	�����
/����/ � %�$�+������/ 	�%-+������. 
��+�
/$�-��� ��� ����	�(# ��#��
�!�� 9>: �9 ��� 
��
�!� (IaaS), ��'����������� ��� ��
�!� (IaaS), 
+
��'���� ��� ��
�!� (PaaS). 

��!
���� ����(� �$����� TechRepublic ����-
	�7 �(��� �%
�;�(# ���	���	 � 2017 !. �����	�� 
$127 �
��. ����
/ IaaS ���
� ����� �$ ���(# +�+�-

���(# �+���%�	 ��$	���(	���� ��'����������( 

> 
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��!���$�"��. �� ����(� ���
���	���� State of the 
Cloud Survey 2015 !., 93 % ���+�������	 $��	�
� � 
���, ;�� �# ���+���� ��+�
/$��� �%
���, � 88 % �$ 
;��
� ����# ���+���7 ��+�
/$�-� ������ +�%
�;-
�(� ���	��(, 	 �� 	���� ��� 63 % ��+�
/$�-� ;���-
�(�. ����� !
�	�(# ��+����	, �����(� +�%����-� 
��!���$�"�� � ��+�
/$�	���- �%
�;�(# +�������	 
� ���	���	, ��$(	�-��� ���/!� � 	����. 9%
��� ��-
��!�	�-� �� ��%� 	�� %�
/��- ;���/ ��-%-�����	 
���+���7: ���
����� Goldman Sachs +��!��$���-�, 
;�� � 2018 !. �� �%
�;�(� ��#��
�!�� %���� 	 ����-
��� ������/�� 11 % ���+�����	�(# ��-%-�����	. 
9���	�(�� ���7	����� ����� $����� %���� �	
��/�� 
IaaS � PaaS [8]. 

���+���� – +���$	�����
/ �%
�;��!� ���������-
�� �
� �+��	
���� ��'�����������7 RightScale �� 
+��������� �����
/��# 
�� +��	���� �+���(, "�
/- 
�����(# �	
����� 	(�	
���� ����&�# ������"�7 
�%
�;�(# ��#��
�!�7. > +��
����� ���
���	����, 
+��	������� 	 =��� !���, +����
� �;����� 930 ���-
+�������	; 	 �# ;��
� ��-�+�"��
���(, ��#��;����� 
����	�����
� � ��+-��������( ��$
�;�(# ���+�-
��7, ��+�
/$�-&�# �%
�;��- ��'�����������. �$ 
��$�
/����	 �+���� ���
� ����, ;�� ��!���$�"�� ��-
#������ �� ��$�(# ���	��# ��+�
/$�	���� 	�$���-
�����7 �%
�;�(# ��#��
�!�7 (���. 1) [10].  
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���. 1. ������!�� ��+�
/$�	���� �%
��� +���+������� 

��
/�����	� �+������(# �+�"��
����	 �;���-
-�, ;�� ��+�
/$�	���� �%
���	 ��$��!� ��+� +���!�-
�� ���+���� �+����
/�� �����/ $���;� � ���+����-

��/ %-����. ��� =��� ���%�
�� +���+�;����
/�(� 
�	
����� 	������ � ��+�
/$�	����� !�%�����!� �%-

��� – +���%�(� �%��$�� 	(�����	�-� ��'�������-
���� ���+���� 82 % ���+�������	. 

��� �� �������� �����7���!� �(��� �%
�;�(# 
��#��
�!�7 – �� ���
 %�
�� $��
(�, � 	�����%�	��-
����/ ����# ���	���	 +�	(��
��/. >�� =�� +��	�
� 
� �	�
�;���- ;��
� �����"�7, 	 �����(# ���+���� 
����-��� ��+�
/$�	��/ �%
��� �
� ���+�(# � �
��-
�(# +������	. ��� =��� ��
� ����� ���+���� �%(;-
�� 	(����
� 	 �%
��� 
��/ ;���/ �	��# ���	���	, �� 
��7;�� ��	���-� +��	�7����� ���
�$�"�- +������ 
�� ��;�
� �� ���"� [11]. 

B� ��!�������7 ���/ ��+�
/$���(� 	 ���������-
�
/�(# ��!���# A�����
/��7 �
��%( ��+�
����� 
����$���7 (A��B) ��'����"����(� ������( �� 
�	
�-��� "�����
�$�	���� �+��	
���(�� �������-
��, 		��� ;�!� �'������	�
��/ ������� � ��$	��	-

���(��, �
�%� ����!����	���(�� ����� ��%�7 
#����
�&��� ����(#. > ����"�����# �;��������# 
A��B +�������	��� ��� ��$(	����� �����	��� �	��-
����$�"�� – ��
�;�� �����
/��# ��$��$����(# +��-
!����, ����-&�# ��$��$����(� $���;�. 9����	��� 
�	������$�"�� +��	����� ���%�
��� 	 �����
/����/ 
�;�������7, ��� ��� ��$
�;�(� +����$��
���� ���-
-� ��$�(� ��'����"����(� ��#��
�!��. ����(� 

��#��
�!�� $�;����- �� ���-� 	�$�������� �%��-
��	��/�� ����(�� ����� ��%�7. >�
����	�� =��!� 
	�$������ �$%(��;����/ ��'����"��, ;�� $��������� 
�� �%��%����. 

��#��� �$ �+(�� +��������� ���!�# ��'����"�-
���(# ������ � 	�������� �++�����(# ������7 
����� ��	�����/, ;�� �����
/�(� � �+����
/�(� 
�������� �	
����� ��$����� ��'����"�����7 ���-
���( � �����7 %�$�7 ����(# � ��+�
/$�	����� ��#-
��
�!�� �%
�;�(# 	(;��
���7. U�� +�$	�
�� �
�;-
���/ ��;���	� ���$���� ����"�����7 +���&� ����-
����(� +����� 	��!� $� �;�� %�
�� �+�����	��7 
������( �%���� ��'����"��7 ����� ������-����-
����(�� ;������ (���) � �-�/����. 

9!����;���� ���+�����������, ��$!
������ � #��-
����� ����"�����7 ��'����"��, �+����
���(� $���-
������
/��	�� @A, �����&�-� 	�$�������� ��+�
/$�-
	���� 	 $���	��#������� ��7��	�-&�# ���+��7��# 
+
��'��� �%
�;�(# 	(;��
���7: Amazone Web Ser-
vices, Microsoft Azure, Rackspace, Oracle. > �	�$� 
� =��� "�
����%��$�� ��$��%���� 
���
/��7 �+�"��
�-
$���	����7 �%
�;��7 ��������( � 	�$�������/- 
��
/��7��7 ����!��"�� � ���!��� +
��'������. 

���, �
� �+����$�"�� ��%��( ��� A��B @����� 
"�
����%��$�� ��+�
/$�	��/ ������� �� %�$� �%
�;-
�(# ��#��
�!�7 �
���-&�7 ��������( (��. ���. 2).  

��� '������	���� ����	( �%
��� ���%#����� 
$�
����/ �
���-&�� '���"����
/�(� �%
����: �%-

���/, �%��+�;�	�-&�� 	(;��
���
/�(� ��&����� 
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+�������� +������� ������7 � �%��%���� $��	��; 
�%
���/ #������� %�$( ����(# ������(; �%
���/, 

�%��+�;�	�-&�� ��������� $�&�&����!� 	�%-�����-
'�7�� +�
/$�	���
�.  

 

9%
��� 	(;��
���
/�(# ��&�����7
V�+��� �
� ��	�%������� ��&�����7 �����7 �$ +��������

	 $�	�������� �� ����&�7 $�!��$��

��$�
����(#
���

�A��B

>(;��
���
/�(�
��&����� +��������

+������� ������7
� �%��%���� $��	��

V�&�&���(7
	�%-�����'�7�
+�
/$�	���
�

��������>��;, ���-&�7
�����+ � �������

�$ �-�/�(

>��;�, ���-&��
�����+ � �������

�$ ���

@�%���
@�!�����"��

��
�%(

 
���. 2. ����
/ ��#�������( �%
�;��7 ��������( ��� A��B @����� 

>���(� '�������, �����(7 	 �#���&�� !��� 
�+���%��	�	�
 ��$	���- �%
�;�(# ��#��
�!�7 	 ��-
��7 ������, ���
� ��	�
/	�"�� ��%
�. @��/��, ��!�� 
���+���� ���	��	�
� ��������/ +���#��� 	 �%
��� 
� +���+�� �	��!� ��
�$�, 	(!��� +���#��� �� �%
�;-
�(� ��#��
�!�� %(
� �� 	��!�� �;�	����. ��!���� 
�$-$� +������ ����� ��%
� %-���� ���!�# ���+���7 
�� +�$	�
��� �����/ $���;� %�$���� � ��+�
/$�	���-
�� ��%��	����7 '�$�;����7 ��'����������(. ���!�� 
� ���+���7 +����� �� �������� ���!� 	(#���, ����� 
��� +���#�� 	 �%
���. ��� =���, ��� +��	�
�, =''��-
��	����/ ��%��( ��'����������( �� ����!� +���#��� 
��
/�� +�	(������. 

��$����� � 	�������� �����7 ����"�����7 ��-
'����"�����7 ������(, ������&�7 �$ �������	� 
�+�"��
�$���	���(# ����
�7, � ��+�
/$�	����� 
�%
�;�(# ��#��
�!�7 +���!��� 	 ���#������ ����-
��� ���!�����;����#, ����+�	��;����#, �+��	
��;�-
���#, '������	(#, ��������;����# � +��;�# $���;. 
> �	�- �;����/, 	�� =�� 	 ����;��� �;��� �+���%��-
	��� ���������- '���
/��7 "�
� �����
/����� +�-
�����"�����!� $���	��#������� – ���$���- ��;���-
	���(# ����"�����# ��
�!. 
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/�������	( +�$	�
��� ���
-;��/ 	
����� ��$
�;-
�(# ��"��
/�(# � ��!����	�(# '������	 [1], ����-
��$���	��/ �����, �;���/ �������	� ��$������(# 
��������	, �%��+�;�	 +�� =��� �������
/�� =''��-
��	�(7 	(%��. ��������� +������� ������7 ��#�-
����� �� !����"� ���# ���"�+
�� – =������;����7 
������, +��#�
�!�� � ���������. �
� +�������� 
+������� ������7 	 ��
�	��# ;����7 ��'������	-
����� +������� �
����;����7 ����� ���
���	���� 
�+���"�7. > =��� �
�;�� $���;� �	������ � +������-
��- ����
�, 	(%��� �������� �+����
/����� � ��-
#������- �+����
/��!� ������� [2]. > ��
�	��# 
�
���(# =������;����# � ��"����#��;����# ���-
���, 	 ��
�;�� �� ������ ���
���	���� �+���"�7, 
��
��( �;��(	��/�� �������	���(� �������� 
�"���� ��;���	�, 	(������� ����������7 ����� 
�����(�� ���%��� ��+�
����
/�(# ���
���	���7, 
��� ��� ��� ����	��( �� ��
/�� �� ��
�;���	���(#, 
�� � �� ��;���	���(#, ���+����
���(# � 	�������-
���(# +��������#. ��������;����� '����
���	�� 
$���;� +������� �+����
/��!� +� ���� ��������	 
������� ����� %(�/ +������	
��� �
���-&�� �%��-
$�� [3]. ����/ m ��������	 	(%��� �+����
/��!� 
������� +������	
��( ��	���+����/- $�����(# �� 
+���������	� W '���"�7 � �1 2, , , ,m� � � �  	�
-;�--
&�� �������	� ��+�����(# $��;���7 X. �������	� 
	�$����(# $��;���7 ;����(# ��������	 	(%��� �%-
��$�-� ;��
�	�- �
� ��;��
�	�- ���
( ��������. 
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	�
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/�(# 
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����� ���-
�� ��;�� � � , , .y x y W x X�� � � �  � ��������� 
+���?�	
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��/ 
+���� ���+��������7 ��;��, �;��(	�� ��������/ 
	�$����(# ����+�� +� �������(� ��������� �
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�;���� 
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����� \�@ ����������	-
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