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В данной статье рассматриваются вопросы разработки системы контроллинга устойчивого развития 

промышленных предприятий. В первую очередь, приводится характеристика классических концепций «кон-
троллинг» и «устойчивое развитие», на основании синтеза данных понятий осуществляется формулировка 
понятия «контроллинг устойчивого развития предприятия». Далее ставится вопрос, какие индикаторы сле-
дует включать в систему контроллинга устойчивого развития. На основании проведенного нами анализа ме-
тодик комплексной оценки устойчивого развития промышленных предприятий мы предлагаем авторскую 
интерпретацию индикаторов контроллинга устойчивого развития предприятия. По нашему мнению, данная 
система включает следующие четыре элемента: контроллинг устойчивого развития экономической систе-
мы (включая отдельно аспекты экономической и финансовой устойчивости), контроллинг социальной и эко-
логической устойчивости, контроллинг устойчивости предприятия к риску. Кроме этого, мы предлагаем 
следующие основные этапы организации комплексного контроллинга устойчивого развития на предприятии, 
направленного на взаимодействие с внутренней и внешней средой предприятия: сбор и обработка информа-
ции о состоянии внутренней и внешней среды, постановка целей, задач и планируемых результатов на основе 
собранной информации с последующим их уточнением, разработка основных направлений развития предпри-
ятия на основе поставленных целей и ожидаемых результатов и последующий анализ полученных результа-
тов. Данные этапы предполагают непрерывное отслеживание процессов, происходящих во внутренней 
и внешней среде предприятия, что становится невозможным без выделения на предприятии особой струк-
туры. Таким образом, мы предлагаем создать на предприятиях структурное подразделение «Департамент 
контроллинга устойчивого развития», регулирующее процессы взаимодействия с внутренней и внешней сре-
дами предприятия. Создание данного подразделения позволит отслеживать и регулировать состояние инди-
каторов контроллинга устойчивого развития, а также осуществлять так называемое «превентивное управ-
ление» с целью прогноза и предотвращения возможных рисков. 
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тативный показатель; контроллинг устойчивого развития предприятия; система контроллинга устойчивого 
развития предприятия; устойчивое развития экономической системы. 

 
Введение 
Прежде чем обратиться к понятию «контрол-

линг устойчивого развития предприятия», рас-
смотрим соотношение концепций «контрол-
линг» и «устойчивое развитие». 

В общем случае контроллинг представляет 
собой управленческую концепцию, охватываю-

щую все сферы деятельности предприятия: ме-
неджмент, финансы, бухгалтерский учет, марке-
тинг, интегрируя и координируя деятельность 
всех служб предприятия для достижения целей. 

Ключевые направления понятия «контрол-
линг» в интерпретации различных исследовате-
лей представлены в табл. 1. 

 
Таблица 1. Понятие «контроллинг» в интерпретации ученых-экономистов 

Ключевая характеристика 
понятия 

Определение 

Система «Контроллинг – это система эффективного управления предприятием и обеспе-
чения его долгосрочного стабильного существования на рынке на основе реали-
зации функций разработки и обоснования управленческих решений и контроля за 
их выполнением» (Н. М. Большаков) 
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Окончание табл. 1 

Ключевая характеристика 
понятия 

Определение 

Концепция «Контроллинг – это концепция системного управления и способ мышления 
менеджеров, в основе которых лежит стремление обеспечить долгосрочное 
эффективное функционирование организации» (А. М. Карминский, Н. И. Оле-
нев, А. Г. Примак, С. Г. Фалько) 

Направление «Контроллинг – это функционально обособленное направление экономической 
работы на предприятии, связанное с реализацией финансово-экономической ком-
ментирующей функции в менеджменте для принятия оперативных и стратегиче-
ских управленческих решений» (С. В. Данилочкин, Н. Г. Данилочкина, Т. А. Го-
ловина, Р. Е. Исакова и др.) 

 
Таким образом, можно сформулировать сле-

дующие основные положения контроллинга: 
1) контроллинг – это система с определен-

ным набором целей, элементы которой тесно 
взаимосвязаны между собой и с элементами 
системы менеджмента на предприятии; 

2) контроллинг ориентирован в направлении 
«из прошлого в будущее»; 

3) контроллинг создает среду, обеспечиваю-
щую принятие управленческих решений. 

Теперь обратимся к понятию «устойчивое 
развитие». Исторически устойчивое развитие – 
модель развития общества, при которой дости-
гается удовлетворение жизненных потребностей 
нынешнего поколения без лишения данной воз-
можности будущих поколений людей; гармо-
ничное развитие производства, социальной сфе-
ры, населения и окружающей природной среды. 

В отечественной литературе понятие «устой-
чивое развитие» интерпретируется следующим 
образом (табл. 2). 

 
Таблица 2. Взгляд ученых-экономистов на понятие «устойчивое развитие» 

Источник Определение 
Коряков А. Г. [1] Устойчивое развитие – это такое развитие предприятия, при котором минимизиру-

ется отрицательное воздействие внешних и внутренних факторов, влияющих на 
экономическую систему, на основании предвидения рыночных преобразований 
и принятия своевременных управленческих решений 

Шепель Р. А. [2] Устойчивое развитие предприятия является результатом инновационной деятель-
ности 

Волкова Л. В. [3] 
Кучерова Е. Н. [4] 

Грамотный менеджмент является залогом устойчивого развития. Устойчивость 
и устойчивое развитие определяются с точки зрения управленческого подхода 

Сайфуллин Р. С. [5] 
Шеремет А. Д. 
Баканов М. И. [6] 

Понятие «устойчивое развитие предприятия» тождественно понятию «финансовая 
устойчивость 

 
Проанализировав различные трактовки дан-

ного понятия, мы можем сформулировать сле-
дующие положения. 

Устойчивое развитие предприятия – это ре-
зультат процесса управления, отражающий спо-
собность системы функционирования предпри-
ятия: 

– обеспечивать в долгосрочной перспективе 
удовлетворение общественных потребностей; 

– поддерживать на заданном уровне эконо-
мическую эффективность деятельности; 

– сохранять и восполнять собственные ресур-
сы как в настоящее время, так и на перспективу; 

– противостоять возможному негативному 
влиянию факторов внутренней и внешней среды. 

Синтезировав понятия «контроллинг» и «ус-
тойчивое развитие», мы можем сформулировать 
следующее определение. 

Контроллинг устойчивого развития предпри-
ятия – это система непрерывного динамическо-
го управления предприятием, учитывающая 
функциональные изменения его внутренней 
и внешней среды, основанная на оптимизации 
управленческих процессов и принятии управ-
ленческих решений в целях повышения уровня 
устойчивости развития предприятия. 

Анализ методических положений контрол-
линга в системе управления устойчивым разви-
тием предприятия, представленный нами в [7], 
позволил выявить основные требования к опре-
делению результативного показателя устойчи-
вости. Было отмечено, что инструменты кон-
троллинга устойчивого развития предприятия 
должны быть направлены на непрерывную 
оценку текущего положения предприятия и да-
вать прогноз возможного изменения данной си-
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туации в краткосрочном или долгосрочном пе-
риоде. Таким образом, контроллинг устойчиво-
го развития предприятия может быть представ-
лен в виде системы оценки индикаторов раз-
личных видов устойчивости. 

 
Индикаторы контроллинга устойчивого  
развития промышленного предприятия 
Классическая концепция контроллинга ус-

тойчивого развития предприятия, с точки зре-
ния различных исследователей [8], представле-

на как совокупность экономической, социаль-
ной и экологической устойчивости. Тем не ме-
нее вопрос о том, достаточно ли только этих 
видов устойчивости для организации контрол-
линга устойчивого развития, все еще остается 
актуальным. Для того чтобы принять решение о 
том, какие индикаторы устойчивости следует 
включить в контроллинг устойчивого развития, 
проведем анализ существующих методик оцен-
ки устойчивого развития промышленных пред-
приятий (табл. 3). 

 
Таблица 3. Анализ методик комплексной оценки устойчивого развития промышленных предприятий 

Источник Краткое содержание методики Особенности методики 
Ильичёва А. В. 
[9] 

Iу.р = Iэк · qi + Iсоц · qi + Iэкол · qi + Iвн, 

где Iэк, Iсоц, Iэкол, Iвн – экономическая, социаль-
ная, экологическая и внешняя устойчивость; 
qi – весовой коэффициент 

Для расчета индикатора социальной 
и экологической устойчивости ис-
пользуется метод среднегеометриче-
ского. Для расчета экономической 
и внешней устойчивости применяют-
ся весовые коэффициенты, что указы-
вает на субъективность оценки 

Кузнецов С. В. 
[10] 

3
экон экол соцУ У У У   , 

где эконУ , эколУ , соцУ  – показатели экономичес-

кой, экологической и социальной устойчивости 

Для расчета интегрального показателя 
экономической, экологической и соци-
альной устойчивости используется 
удельный вес каждого из показателей 

Макова М. М. 
[11] 

3
р инт.экон инт.соц инт.эколУ У У У   , 

где инт.эконУ , инт.соцУ , инт.эколУ  – интегральные 

показатели экономической, социальной и эко-
логической устойчивости 

Для расчета интегрального показа-
теля экономической устойчивости 
используется весовой коэффициент. 
Для расчета интегрального показателя 
социальной и экологической устойчи-
вости применяется метод среднегео-
метрического, при этом данные показа-
тели представлены в меньшей степени 

Перский Ю. К., 
Лепихин В. В., 
Семёнова Е. В. 
[12] 

I = (X, Y, Z), 

где X – агрегированный показатель экономиче-
ской среды, [0, 3]X  ; Y – агрегированный 

показатель экологической среды, [0,3]Y  ; Z – 

агрегированный показатель социальной среды, 
[0,3]Z   

Для расчета показателей экономиче-
ской, экологической и социальной 
среды используются весовые коэф-
фициенты, полученные методом экс-
пертных оценок, что указывает на 
субъективность данной методики 

Хомяченкова 
Н. А. [13] 

4
ур эр ср эб рУ У У У У    , 

где эрУ , срУ , эбУ , рУ  – интегральные показа-

тели экономической, социальной, экологичес-
кой и рисковой устойчивости 

Для расчета показателя экономиче-
ской устойчивости используются ве-
совые коэффициенты, что указывает 
на некоторую субъективность оценки. 
Для расчета показателя социальной, 
экологической и рисковой устойчиво-
сти применяется метод среднегеомет-
рического 

 

Исследовав данные методики, можно заклю-
чить, что все они основаны на сочетании метода 
расчета средней геометрической и весовых ко-
эффициентов отдельных показателей. Исполь-
зование весовых коэффициентов указывает на 
некоторую субъективность оценки, поэтому, по 
нашему мнению, для комплексной оценки ус-
тойчивого развития предприятия более приме-
ним метод средней геометрической. При этом 
методики А. В. Ильичёвой и Н. А. Хомяченко-

вой включают не только оценку экономической, 
экологической и социальной устойчивости, но 
и другие аспекты устойчивости (внешнюю 
и рисковую устойчивость). 

Организация контроллинга устойчивого раз-
вития предприятия, по нашему мнению, включа-
ет организацию и функционирование следующих 
подсистем и их индикаторов: контроллинга эко-
номической, экологической, социальной и рис-
ковой устойчивости (табл. 4, рис. 1). 
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Таблица 4. Индикаторы контроллинга устойчивого развития предприятия 

Устойчивое развитие 
экономической системы ( экУ ) 

Экологическая 
устойчивость ( эколУ ) 

Социальная 
устойчивость ( соцУ ) 

Устойчивость 
к риску ( рискУ ) 

Контроллинг  
устойчивого развития 
экономической системы 

Контроллинг 
экологической 
устойчивости 

Контроллинг 
социальной 
устойчивости 

Контроллинг 
устойчивости 

к риску 
Аспект 

финансовой 
устойчивости 

Аспект 
экономической 
устойчивости 

 
Схема организации комплексного контроллин-

га устойчивого развития предприятия, учиты-
вающая его соотношение с внутренней и внешней 
средами предприятия, представлена на рис. 1. Не-
обходимость организации контроллинга устойчи-
вого развития промышленных (машинострои-

тельных) предприятий обусловлена непрерывным 
возмущающим воздействием условий внутренней 
среды предприятия на разработку целей и задач, 
в то время как возмущения внешней среды могут 
негативно влиять на прогноз, полученный в ходе 
анализа устойчивости предприятия. 

 

 
Рис. 1. Схема организации комплексного контроллинга устойчивого развития промышленного предприятия  

по результативным показателям с учетом поставленной цели и ожидаемого прогноза 
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В данном случае управление факторами не-
определенности и риска должно стать осново-
полагающим. Поэтому организация комплекс-
ного контроллинга устойчивого развития 
промышленного предприятия должна быть 
основана на принципе поиска и анализа инфор-
мации о состоянии внешней среды и ее влиянии 
на данное предприятие, а также на изложенном 
нами выше принципе превентивности (предот-
вращении внешних угроз и связанных с ними 
рисков), что обусловливает необходимость соз-
дания соответствующего подразделения [14]. 

 

Основные этапы организации комплексного  
контроллинга устойчивого развития 
промышленных предприятий 
Для обеспечения постановки целей, выбора 

верных средств и методов их достижения, гра-
мотного осуществления прогноза соотношения 
поставленных целей и полученного результата 
мы предлагаем выделить основные этапы орга-
низации комплексного контроллинга устойчи-
вого развития на промышленном (машино-
строительном) предприятии (рис. 2), состоящие 
из следующих шагов (рис. 3). 

 
Рис. 2. Основные этапы организации комплексного контроллинга 

устойчивого развития промышленных предприятий 
 
Рассмотрим этапы, изображенные на рис. 2, 

более подробно. 
На первом этапе предполагается организа-

ция на предприятии целенаправленной структу-
рированной группы, в должностные обязанно-
сти которой должно входить следующее: 

1) непрерывное отслеживание текущих соци-
ально-экономических и иных процессов во 
внутренней и внешней среде предприятия; 

2) сбор и обработка информации обо всех 
настоящих и предполагаемых изменениях во 
внутренней среде предприятия; 

3) создание системы контроля над возмож-
ными изменениями внешней среды; 

4) определение значимости влияния тех или 
иных возмущений внутренней и внешней среды 
на устойчивость предприятия; 

5) создание системы превентивного управле-
ния по отношению к тем факторам внешней 
среды, которые, во-первых, в ходе анализа были 
признаны значимыми по влиянию на предпри-
ятие, во-вторых, представляют угрозу возник-
новения рисковых ситуаций. 

4-й этап. Получение и анализ результатов, их соответст-
вия поставленным целям и степень отклонения от них на 
основе применения оценочных инструментов (шаги 7, 8) 

1-й этап. Создание на предприятии условий для получе-
ния информации о возможных возмущениях внутренней  

и внешней среды предприятия (шаги 1, 2, 3). 

2-й этап. Постановка целей на основе собранной инфор-
мации. Разделение целей на тактические и стратегические, 
формулировка задач и ожидаемых результатов (шаги 4, 5) 

3-й этап. Уточнение поставленных на 2-м этапе целей, 
их согласование, формулирование направлений развития, 

разработка методологии управления (шаг 6) 
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Как видно на рис. 7, организация контрол-
линга на промышленном предприятии должна 
сопровождаться созданием банка информации, 
который может включать в себя такие элемен-
ты, как данные внутренней отчетности (баланс, 
формы отчетов, финансовые документы), внеш-
ние статистические данные, отражающие фак-
тическое положение конкретного предприятия 
в группе предприятий (отрасли). Департаментом 
контроллинга устойчивого развития должны 
быть разработаны методические рекомендации, 
отражающие принципы организации системы 
контроллинга на предприятии, обоснование вы-
бора методики расчета результативных показа-
телей и оценочные критерии. При этом данные 
рекомендации не должны противоречить уже 
принятым и используемым на предприятии 
нормативным документам и ставить под вопрос 
экономическое положение предприятия, инте-
ресы и безопасность сотрудников и т. д. 

 
Выводы 
Предложенный нами вариант организации 

контроллинга устойчивого развития на про-
мышленном предприятии с помощью создания 
организационной структуры, полностью беру-
щей на себя вопросы поиска, анализа и интер-
претации информации из других подразделений 
предприятия, а также создание методических 
рекомендаций, регулирующих выбор показателей 
и методов исследования, постановку целей, кри-
терии оценки и управленческие решения, учиты-
вает все рассмотренные и представленные в на-
стоящем исследовании принципы и факторы 
функционирования данной системы, что является 
достаточным основанием для внедрения его на 
предприятие. Тем не менее существует необходи-
мость интерпретации количественной модели 
контроллинга устойчивого развития, что и послу-
жит дальнейшей целью наших исследований. 
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Kalashnikov Izhevsk State Technical University, Izhevsk, Russia 
 
ELABORATION OF THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT CONTROLLING SYSTEM  
OF THE INDUSTRIAL ENTERPRISES 

 
In this article we discuss the development of the sustainable development controlling system of the industrial en-

terprises. First of all, the characteristics of the classical concepts of “controlling” and “sustainable development” are 
given, and, based on the synthesis of these concepts, the concept of “sustainable development controlling of the enter-
prise” is formulated. Further, the question is posed, which indicators should be included in the system of sustainable 
development controlling. Based on our analysis of the methods for a comprehensive assessment of the sustainable 
development of the industrial enterprises, we offer the author's interpretation of the indicators of the sustainable de-
velopment controlling of the enterprise. In our opinion, this system includes the following four elements: controlling of 
the sustainable development of the economic system (separately including aspects of the economic and financial sus-
tainability), controlling of the social and environmental sustainability, and controlling of the enterprise’ resistance to 
risk. In addition, we propose the following main stages of organizing the complex sustainable development controlling 
at the enterprise, aimed at interacting with the internal and external environment of the enterprise, which are: collect-
ing and processing information about the state of the internal and external environment; setting goals, objectives and 
planned results based on the collected information, followed by their clarification; the development of the main direc-
tions of the enterprise development on the basis of the set goals and expected results, and the subsequent analysis of 
the results obtained. These stages involve continuous monitoring of the processes occurring in the internal and exter-
nal environment of the enterprise, which becomes impossible without the allocation of a special structure at the enter-
prise. Thus, we propose to create a structural unit called “Department of the Sustainable Development Controlling” 
at the enterprises, which regulates the processes of interaction with the internal and external environment of the en-
terprise. The creation of this subdivision will allow to monitor and regulate the status of the indicators of the sustain-
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able development controlling, as well as to implement the so-called “preventive management” in order to forecast 
and prevent possible risks. 

 
Keywords: sustainable development of the enterprise; controlling; industrial enterprises; effective indicator; sus-

tainable development controlling of the enterprise; the system of the sustainable development controlling of the enter-
prise; sustainable development of the economic system; economic sustainability. 
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