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ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
И ИХ ВЛИЯНИЕ НА РАЗВИТИЕ ПРЕДПРИЯТИЯ В ЭКОНОМИКЕ ДАННЫХ 

 
В статье представлены результаты анализа информационно-коммуникационных технологий 

и их влияния на развитие предприятия в экономике данных. Обосновывается идея о том, что необ-
ходимость системного подхода к формированию цифровой среды обусловила изменение показате-
лей оценки использования информационно-коммуникационных технологий. Основным методом ис-
следования является анализ данных Росстата за период с 2005 по 2022 гг. Отмечено, что за рас-
сматриваемый период времени значительно расширился состав индикаторов, поскольку появился 
доступ к новым цифровым технологиям у всех субъектов экономики, но при этом выявлены сквоз-
ные индикаторы, что позволило значительно увеличить временной период анализа показателей. 
Рассмотрены некоторые частные показатели вовлеченности субъектов экономики в цифровиза-
цию. На основании анализа выявлено, что доступ к высокоскоростному интернету позволяет субъ-
екту цифровой экономики быть вовлеченным в обмен данными с цифровой средой (прослеживается 
ежегодный рост процента организаций, имеющих доступ к широкополосному интернету), веб-
сайт организации позиционирует ее в цифровом пространстве (процент организаций, имеющих 
веб-сайт, ежегодно увеличивается). Отмечено, что важными показателями оценки готовности 
к цифровизации является количество персональных компьютеров на сто работников организации 
(ежегодный рост) и затраты организаций на информационные технологии (измеряются в милли-
ардах рублей и ежегодно увеличиваются). Определено, что драйвером цифровой трансформации 
является государство, исследована взаимозависимость объема бюджетных ассигнований на реали-
зацию государственной программы «Цифровая экономика» и динамики валового внутреннего про-
дукта. Обобщены результаты проведенного исследования и сделаны выводы о дальнейших пер-
спективах цифровизации предприятий в экономике данных. 
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Введение 
Развитие информационно-коммуникаци-

онных технологий (ИКТ) во второй полови-
не ХХ века в первую очередь было связано 
с уровнем развития техники и технологий 
[1]. В управлении промышленным предпри-
ятием информационным технологиям изна-
чально отводилась вспомогательная роль. 
Создавались вычислительные центры, кото-
рые централизованно выполняли автомати-
зацию отдельных функций подразделений 
предприятий с целью облегчить выполнение 
рутинных трудоемких операций. В основ-
ном были автоматизированы функции фи-
нансовых служб. Качественное преобразо-
вание управления предприятием произошло 
с появлением персональных ЭВМ, что по-
зволило, во-первых, максимально прибли-

зить технику к рабочему месту, во-вторых, 
снизить требования к специальной подго-
товке пользователей [2]. Дальнейшее разви-
тие технологий дало возможность объеди-
нения персональных компьютеров в ло-
кальные корпоративные сети, выхода 
в глобальные сети, при этом использование 
прикладных пакетов программного обеспе-
чения становится понятным и возможным 
для практического применения всеми со-
трудниками предприятия [3, 4]. Технологии 
становятся доступными для потребителя, 
что дало предприятиям возможности созда-
вать новые каналы распределения и комму-
никаций. 

Дальнейшее развитие информационно-
коммуникационных технологий и использо-
вание их во всех сферах жизни общества 
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привело к необходимости системного под-
хода к формированию информационной 
среды на всех уровнях [5]. Последователь-
но разработаны государственные програм-
мы, реализующие на основе использования 
ИКТ основные направления по формирова-
нию цифровой среды взаимодействия субъ-
ектов экономики. В 2010 г. в Российской 
Федерации разработана государственная 
программа «Информационное общество 
(2011–2020)», в которой сформулированы 
приоритетные направления развития ин-
формационного общества, направленные на 
развитие экономического потенциала стра-
ны на основе ИКТ, формирование цифро-
вых компетенций граждан, цифровизацию 
государственных услуг [6]. Вынужденный 
локдаун, связанный с пандемией COVID-19, 
ускорил потребность в формировании новых 
форм цифрового взаимодействия между 
предприятиями, государством и граждана-
ми. В 2020 г. новая редакция программы 
«Информационное общество» определила 
цели и задачи, направленные на дальнейшее 
развитие информационного общества. Была 
разработана национальная программа 
«Цифровая экономка Российской Федера-
ции», включающая федеральные проекты, 
направленные не только на цифровизацию, 
но и подготовку кадров, нормативное регу-
лирование и информационную безопасность 
[7, 8]. 

Для количественной оценки процессов 
цифровизации экономики используется сис-
тема индикаторов, наблюдаемых Росстатом. 
Целью исследования является анализ из-

менения основных индикаторов, характери-
зующих развитие информационно-коммуни-
кационных технологий во времени и выяв-
ление источников развития предприятия 
в экономике данных. 
Методы исследования – анализ стати-

стических данных, регрессионный анализ. 
 
Анализ индикаторов цифровизации  
экономики 
Рост востребованности информационных 

технологий субъектами экономики под-
тверждает статистическая информация. По 
данным Федеральной службы государст-
венной статистики Российской Федерации, 

за период с 2006 по 2022 гг. ежегодно на-
блюдается рост индикаторов использования 
информационно-коммуникационных техно-
логий. При этом, согласно рассмотренным 
выше периодам, менялись измеряемые по-
казатели в соответствие целям и задачам 
каждого. Так, использование организациями 
облачных сервисов отслеживается с 2013 г. 
Процентное количество домохозяйств, 
имеющих доступ к сети Интернет, отслежи-
вается в рамках индикаторов государствен-
ной программы «Информационное общест-
во» с 2010 г. [9]. 

Рассмотрим отдельные частные показа-
тели вовлеченности субъектов экономики 
в процесс цифровизации. Основным трен-
дом развития современной экономики, ба-
зирующимся на знаниях, является ее циф-
ровая трансформация. В центре цифровой 
экономики находится субъект, получающий 
информацию по каналам связи, поэтому 
доступ организаций к высокоскоростной 
сети является одним из важнейших условий 
интеграции в цифровое пространство [10]. 
За период наблюдений с 2007 по 2019 гг. 
увеличивался процент организаций, имею-
щих широкополосный (высокоскоростной) 
доступ в интернет (рис. 1). Данная техноло-
гия обеспечивает высокую скорость и объем 
передачи данных, непрерывность сигнала, 
что предоставляет возможность широкого 
внедрения технологических трендов [11]. 

С 2020 г. началось статистическое на-
блюдение информации, отражающей инди-
каторы развития цифровой экономики: ис-
пользование мобильного (39,9 % в 2020 г., 
40,5 % в 2021 г. и 40,1 % в 2022 г.) и фикси-
рованного интернета (77,0; 77,9 и 76,2 % 
организаций соответственно), технологий 
сбора, обработки и анализа больших данных 
(22,4; 25,8; 30,4 % организаций), искусст-
венного интеллекта (5,4; 5,7; 6,6 % организа-
ций), интернета вещей (13,0; 13,7 и 10,0 % 
организаций), радиочастотной идентифика-
ции (10,8; 11,8; 9,6 % организаций), а также 
цифровых платформ (17,2; 14,7; 14,9 % ор-
ганизаций). Собирается информация по веб-
сайтам, которые в 2005 г. имели только 
14,8 % организаций, тогда как в 2019 г. – 
уже свыше половины (51,9 %). Изменение 
показателя представлено на рис. 2. 
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важным является обеспеченность работни-
ков персональными компьютерами [13]. По 
этому показателю наблюдается устойчивый 
ежегодный рост (23 единицы в 2005 и 63 
единицы в 2022 г.). Ежегодное изменение 
количества персональных компьютеров на 

100 работников организации за период 
с 2005 по 2022 гг. представлено на рис. 3. 

Второй важнейшей характеристикой явля-
ется показатель затрат организаций на ИКТ. 
Изменение величины затрат на ИКТ за пери-
од с 2007 по 2019 гг. представлено на рис. 4. 

 

 
Источник: выполнен авторами на основе данных Росстата. 

Рис. 3. Число персональных компьютеров на 100 работников организации, шт. 

Fig. 3. The number of personal computers per 100 employees of the organization, pcs 
 

 
Источник: выполнен авторами на основе данных Росстата. 

Рис. 4. Затраты организаций на информационно-коммуникационные технологии, млрд руб. 

Fig. 4. Costs of organizations for information and communication technologies, billion rubles 
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Этот показатель отражает общий бюджет 
предприятий на ИКТ, включающий капиталь-
ные и текущие затраты: приобретение основ-
ных средств для производства ИКТ и обору-
дования при реализации проектов, связанных 
с ИКТ; покупка лицензионных программных 
продуктов или разработка и внедрение их 
собственными силами, а также подписка; обу-
чение и повышение квалификации сотрудни-
ков, связанных с разработкой и использовани-
ем ИКТ; оплата услуг сторонних организаций 
(консалтинг, аналитика и ИТ-аутсорсинг), те-
кущие затраты полной стоимости владения 

ИКТ и др. [14]. Но следует отметить, что экс-
поненциальный рост затрат может происхо-
дить за счет увеличения стоимости оборудо-
вания, комплектующих, программного обес-
печения, что является угрозой для цифрового 
развития предприятия [15]. 

Драйвером цифровой трансформации яв-
ляется государство. Исследование взаимоза-
висимости объема бюджетных ассигнований 
на реализацию государственной программы 
«Цифровая экономика» и динамики ВВП за 
период с 2011 по 2023 гг. представлено на 
рис. 5. 

 

 
Источник: выполнен авторами на основе данных Росстата. 

Рис. 5. Регрессионный анализ финансирования цифровизации и динамики ВВП 

Fig. 5. Regression analysis of digitalization financing and GDP dynamics 
 

По оси абсцисс показан рост бюджетных 
ассигнований на финансирование государ-
ственной программы «Цифровая экономи-
ка» с 2011 по 2023 гг., по оси ординат – ВВП 
за этот же период. Получаем уравнение экс-
поненциальной регрессионной зависимости, 
коэффициент детерминации равен 0,8407; 
это означает, что модель объясняет 84 % ис-
ходной изменчивости, следовательно, даль-
нейший рост финансирования цифровиза-
ции будет способствовать росту ВВП по 
экспоненте, что дает основание при даль-
нейшем росте затрат на цифровизацию 
прогнозировать оптимистичный сценарий 
развития. 

Выводы 
Новая цифровая экономика способствовала 

цифровой трансформации экономических от-
ношений, однако переход к экономике данных 
ставит новые ориентиры для всех субъектов 
экономики, в том числе и для предприятий. 
Успешная адаптация к новым условиям будет 
зависеть от того, на каком этапе цифровой 
зрелости находится предприятие, как быстро 
оно интегрируется в процессы цифровой 
трансформации экономики, создаст цифро-
вую бизнес-модель деятельности, используя 
возможности цифровой внешней среды. 

Рассмотренные выше положительные 
тенденции цифровизации будут способство-
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вать росту эффективности использования ре-
сурсов предприятия, в первую очередь, про-
изводительности труда. Создание цифровых 
конкурентных преимуществ, основанных на 
внедрении информационно-коммуникацион-
ных технологий, обеспечит устойчивое разви-
тие предприятия в экономике данных. 
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INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES AND THEIR IMPACT 
ON ENTERPRISE DEVELOPMENT IN THE DATA ECONOMY 

 
The article presents the results of a study aimed at analyzing information and communication 

technologies and their impact on the development of an enterprise in the data economy. The idea is 
substantiated that the need for a systematic approach to the formation of the digital environment has led to 
a change in the indicators for evaluating the use of information and communication technologies. The main 
research method is the analysis of Rosstat data for the period from 2005 to 2022. It is noted that during the 
period under review, the composition of indicators has significantly expanded, since all economic entities 
have access to new digital technologies, but at the same time cross-cutting indicators have been identified, 
which has significantly increased the time period for analyzing indicators. Some particular indicators of the 
involvement of economic entities in digitalization are considered. Based on the analysis, it was revealed 
that access to high-speed Internet allows a digital economy entity to be involved in data exchange with the 
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digital environment (there is an annual increase in the percentage of organizations with access to 
broadband Internet), the organization's website positions it in the digital space (the percentage of 
organizations with a website increases annually). It is noted that important indicators for assessing 
readiness for digitalization are the number of personal computers per one hundred employees of an 
organization (annual growth) and the costs of organizations for information technology (measured in 
billions of rubles and increasing annually). It is determined that the driver of digital transformation is the 
state and the interdependence of the volume of budget allocations for the implementation of the State 
program «Digital Economy» and the dynamics of GDP is studied. The results of the study are summarized 
and conclusions are drawn about the future prospects of digitalization of enterprises in the data economy. 

 
Keywords: information and communication technologies; digitalization; GDP; competitive advantages; 

regression analysis. 
 
Получена: 15.05.2024 
ГРНТИ 06.52.71 
 

Образец цитирования 
 

Васильева О. Е., Лазарева Л. В. Информационно-коммуникационные технологии и их влияние на 
развитие предприятия в экономике данных // Социально-экономическое управление: теория и прак-
тика. 2024. Т. 20, № 2. С. 14-21. DOI: 10.22213/2618-9763-2024-2-14-21. 

 
For Citation 

 
Vasilieva O.E., Lazareva L.V. [Information and communication technologies and their impact on enter-

prise development in the data economy]. Social’no-ekonomiceskoe upravlenie: teoria i praktika, 2024, 
vol. 20, no. 2, pp. 14-21 (in Russ.). DOI: 10.22213/2618-9763-2024-2-14-21. 
 


