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ции. Авторами разработана матричная модель, позволяющая осуществить выбор инструментов формирования инфраструктуры инно-
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еализация инновационной деятельности на 
уровне отдельной организации актуализирует 
выбор соответствующего подхода к управле-

нию развитием ее инфраструктурного обеспечения. 
В рамках стратегического и инновационного ме-
неджмента инструментарий управления инфраструк-
турой инновационной деятельности организации 
учеными не предлагается, хотя необходимость его 
разработки подчеркивается в научных исследованиях 
многих авторов. В современных условиях повышает-
ся значимость разработки управленческих техноло-
гий и инструментов формирования инфраструктуры 
инновационной деятельности организации и управ-
ления ее развитием. 

В современной экономике роль инфраструктуры 
инновационной деятельности организации определя-
ется актуальностью формирования устойчивой связи 
«инновационный проект – инновационный процесс – 
инновационный риск – инновация» и необходимо-
стью выбора соответствующих инструментов управ-
ления (рис. 1). 

Управление проектом – это искусство руково-
дства и координации ресурсного обеспечения реали-
зации проекта на всех стадиях его жизненного цикла 
путем применения современных инструментов 
управления для достижения определенных в проекте 
результатов по составу и объему работ, стоимости, 
времени, качеству и достижению целей участников 
проекта. Инновационный проект реализуется в орга-
низации через утвержденный инновационный про-
цесс. На каждом этапе инновационного процесса, 

стадии инновационной деятельности инновационный 
проект сопровождают риски. 
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Рис. 1. Место инфраструктуры в реализации  
инновационной деятельности организации  

Под управлением риском в инновационной дея-
тельности понимается совокупность практических 
мер, позволяющих снизить неопределенность ре-
зультатов инновации, повысить полезность реализа-
ции нововведения, снизить цену достижения инно-
вационной цели. Задача по организации управления 
риском при разработке и реализации инновационно-
го проекта возлагается на инфраструктуру иннова-
ционной деятельности организации [1]. 

Инновация может быть оформлена в виде иннова-
ционного проекта, который является продуктом инно-
вационной деятельности. Инфраструктура инноваци-
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онной деятельности организации создает условия для 
разработки и реализации инновационного проекта. 
Обеспечивая эффективное решение конкретной науч-
но-технической задачи (проблемы), выраженной в ко-
личественных показателях и приводящей к инновации, 
инновационная инфраструктура осуществляет под-
держку каждого этапа инновационного процесса, ста-
дии инновационной деятельности при помощи соот-
ветствующих инфраструктурных подсистем организа-
ции, способствует оценке рисков, создает условия для 
снижения негативного их влияния на инновационный 
проект. Таким образом, проблема формирования ин-
фраструктуры инновационной деятельности организа-
ции становится наиболее актуальной в процессе инно-
вационного развития организации [2, с. 322–323]. 

Формирование инфраструктуры инновационной 
деятельности организации зависит от размера орга-
низации, масштабов ее деятельности (малое, среднее, 
крупное предприятие) и сроков реализации иннова-
ционного проекта (краткосрочный – до 1 года, сред-
несрочный – от 1 до 3 лет, долгосрочный – более 
3 лет). Данный процесс тем сложнее и требует тем 
более длительного периода времени, чем больше 
организация по численности сотрудников, сложнее 
бизнес-процессы и дольше сроки реализации инно-
вационного проекта. На основе методологии про-
цессного подхода была разработана матрица выбора 
инструментов управления формированием инфра-
структуры инновационной деятельности организа-
ции (рис. 2). 
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Рис. 2. Матрица выбора инструментов управления формированием инфраструктуры  

инновационной деятельности организации 

Малому предпринимательству в рамках выполне-
ния краткосрочного инновационного проекта наибо-
лее подходят непрерывные улучшения инфраструк-
туры инновационной деятельности, реализованные 
на основе японской концепции Кайдзен. При реали-
зации среднесрочного инновационного проекта це-
лесообразно использовать бенчмаркинг как один из 
наименее затратных инструментов «изучения луч-
шей практики и условий формирования и функцио-
нирования инфраструктуры инновационной деятель-
ности организации, прежде всего конкурентов, при 
которых обеспечивается успешный трансфер пере-
дового опыта с целью использования его в своей ра-
боте» [3]. 

Для работы над долгосрочным проектом может 
быть применен инжиниринг, реализованный по стан-
дартам японского и американского проектного ме-
неджмента P2M и PMBoK соответственно. Инжини-
ринг как один из инструментов проектирования биз-
нес-процессов способствует усовершенствованию, 
развитию, улучшению существующих деловых про-
цессов. Бизнес-процесс – совокупность взаимосвя-
занных операций, направленных на получение опре-
деленного результата, с указанием начала и конца, 

точным определением входов, выходов, механизмов 
исполнения и управления [4]. Инжиниринг – это ме-
тод эволюционного развития, которому соответству-
ет операционная инновационная деятельность. Ин-
жиниринг – это совокупность интеллектуальных ви-
дов деятельности, имеющей своей конечной целью 
получение наилучших (оптимальных) результатов от 
капиталовложений или иных затрат, связанных 
с реализацией проектов различного назначения за счет 
наиболее рационального подбора и эффективного ис-
пользования материальных, трудовых, технологиче-
ских и финансовых ресурсов в их единстве и взаимо-
связи, а также методов организации и управления на 
основе передовых научно-технических достижений 
и с учетом конкретных условий и проектов [5].  

Среднему бизнесу на этапе работы с краткосроч-
ными инновационными проектами необходимо при-
менение технологии бенчмаркинга в целях повыше-
ния конкурентоспособности на рынке посредством 
изменения инфраструктуры инновационной деятель-
ности организации. При выполнении среднесрочного 
инновационного проекта инжиниринг инфраструк-
туры инновационной деятельности позволит стан-
дартизировать и унифицировать деятельность по его 
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реализации. Долгосрочный инновационный проект 
на среднем предприятии может быть успешно реали-
зован с помощью радикальных технологий и инст-
рументов реинжиниринга инфраструктуры иннова-
ционной деятельности. Реинжиниринг направлен на 
перепроектирование бизнес-процессов: поиск, разра-
ботку проектов прорыва, ведущих или к пересмотру 
и существенному улучшению существующих про-
цессов, или к внедрению новых процессов. 

Крупному бизнесу при реализации краткосрочно-
го инновационного проекта следует рекомендовать 
инжиниринг инфраструктуры инновационной дея-
тельности с внедрением стандартов проектного ме-
неджмента, способствующих улучшению сущест-
вующих инновационных процессов. Мероприятия 
реинжиниринга внутрифирменной инновационной 
инфраструктуры, применяемые при выполнении 
среднесрочного инновационного проекта, позволят 
внедрить новые бизнес-процессы. Реинжиниринг 
инфраструктуры инновационной деятельности орга-
низации, основанный на применении стоимостных 
концепций развития бизнеса, при выполнении долго-
срочного проекта позволит выработать эффективную 
систему стратегического управления. 

В настоящее время одной из главных задач 
управления является увеличение рыночной стоимо-
сти компании или ее капитализация. Существующие 
концепции и модели управления бизнесом можно 
подразделить на две большие группы: балансовые 
(или бухгалтерские) и стоимостные (или рыночные). 
Бухгалтерские концепции, несмотря на свою просто-
ту и понятность, не способны ответить на вопросы 
акционеров относительно будущего компании: как 
долго сохранит свои конкурентные позиции на рын-
ке; насколько инвестиционно привлекательным бу-
дет в ближайшем будущем. Именно поэтому в каче-
стве важного инструмента стратегического управле-
ния, по нашему мнению, необходимо рассматривать 
стоимостные модели. 

1. Концепция стоимостно-ориентированного ме-
неджмента, системы мониторинга и управления стои-
мостью бизнеса (Value Based Management, VBM). 
Концепция стоимостно-ориентированного менедж-
мента, системы мониторинга и управления стоимо-
стью бизнеса в качестве основных критериев приня-
тия решений использует такие показатели, как рыноч-
ная стоимость бизнеса, добавленная стоимость 
бизнеса, денежные потоки, риски, цена капитала. Эти 
показатели существенно отличаются от тех, которые 
до сих пор имели широкое распространение в России: 
рентабельность и чистая прибыль. В западных корпо-
рациях концепция VBM является одной из наиболее 
продуктивных современных концепций управления, 
рассматривающей увеличение стоимости бизнеса как 
главную цель функционирования организации [6]. 

2. Концепции, направленные на перепозициони-
рование миссии и целей организации в область соз-
дания и управления стоимостью: 1) Дюпон-анализ 
(DuPont Model) успешно объединяет два основных 
аспекта финансового анализа – доходность и эф-
фективность управления активами; 2) пентаграмма 

структурной перестройки (модель «Пентагон» 
McKinsey) представляет собой метод определения 
возможностей для структурной перестройки компа-
нии на основе всех предполагаемых приращений 
стоимости за счет внутренних и внешних источни-
ков; 3) сбалансированная система показателей Нор-
тона и Каплана (Balanced Scorecard, BSC) является 
наиболее эффективной и широко используемой по 
всему миру коммерческими, государственными, 
промышленными и некоммерческими компаниями 
концепцией реализации стратегии организации по-
средством ее декомпозиции на уровень операцион-
ного управления и контроля на основе ключевых 
показателей эффективности (Key Performance 
Indicators, KPI). Сбалансированная система показа-
телей призвана дать ответы на четыре важнейших 
для организации вопроса: как ее оценивают клиенты 
(аспект клиента); какие процессы могут обеспечить 
ей исключительное положение (внутрифирменный 
аспект); каким образом можно добиться дальнейше-
го улучшения положения (аспект инноваций и обу-
чения); как оценивают организацию акционеры  
(финансовый аспект). В ходе применения система 
сбалансированных показателей превратилась в тех-
нологию управления развитием [7]. 

Необходимо подчеркнуть, что интеграция меро-
приятий реинжиниринга со сбалансированной сис-
темой показателей позволяет крупной организации 
при формировании долгосрочного инновационного 
проекта выработать систему управления, которая 
способствует оформлению стратегических целей, 
планов в реальные пошаговые действия [8]. Она 
обеспечивает обратную связь между внутренними 
бизнес-процессами и внешними показателями, необ-
ходимую для повышения стратегической эффектив-
ности и достижения результатов. При полном ее 
внедрении стратегическое управление инфраструк-
турным обеспечением инновационной деятельности 
преобразуется из теоретического упражнения в клю-
чевую деятельность организации. 

Предлагаемая матрица выбора инструментов 
формирования инфраструктуры инновационной дея-
тельности позволяет руководству организации в за-
висимости от размеров бизнеса и предполагаемых 
сроков реализации инновационных проектов произ-
вести необходимые изменения в системе управления 
внутрифирменной инновационной инфраструктурой 
согласно предлагаемым моделям и концепциям. Это, 
в свою очередь, может привести в средне- и долго-
срочной перспективе к повышению эффективности 
процесса принятия решений, распределения ресур-
сов; улучшению внутренних оперативных и страте-
гических коммуникаций, транспарентности (про-
зрачности) организации; максимизации создания 
и управления стоимостью компании. 
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oped the matrix model to select instruments of creating the innovation activity infrastructure of the company. 
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ФОРМИРОВАНИЕ ИНФРАСТРУКТУРНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ  
СЕЛЬСКИХ ПОСЕЛЕНИЙ КАК ФАКТОР СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО  
РАЗВИТИЯ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ 

 
Рассмотрены особенности формирования инфраструктурного обеспечения сельских поселений как фактор социально-экономическо-

го развития на примере МО «Малопургинский район». Автором сделаны выводы о взаимодополняющем характере развития инфра-
структуры предпринимательства и социальной инфраструктуры в рамках определенного сельского поселения. 
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оциально-экономическое развитие сельских 
поселений традиционно опирается на разви-
тие промышленного и сельскохозяйственного 

производства, а также формирование объектов инфра-
структуры предпринимательства и социальной инфра-
структуры. Построенная на основе уровневого прин-
ципа, организационная структура инфраструктуры 
региона включает четыре базисных уровня, совмеще-
ние которых с инфраструктурными функциями обра-
зует инфраструктурные блоки, отвечающие за реали-
зацию конкретной функции на данном уровне эконо-
мической системы [1]. Ключевыми функциями 
объектов инфраструктуры являются: обеспечиваю-
щая, то есть обеспечивающая благоприятные матери-
ально-технические условия для осуществления хозяй-
ственной деятельности; регулирующая, то есть регу-
лирующая продолжение производственного процесса 
в сфере обращения; коммуникационная, то есть опо-
средующая коммуникации между субъектами хозяй-
ственной деятельности в экономической системе по-
средством формирования информационных потоков; 

интеграционная, то есть интегрирующая компоненты 
инфраструктуры в единый комплекс – основу для 
синхронизации товарных, денежных, информацион-
ных и иных потоков в экономике, способствующих ее 
целостности [2]. 

Социально-экономическое развитие сельских по-
селений должно быть направлено на формирование 
достойного уровня жизни сельского населения путем 
повышения заработной плата, снижения уровня без-
работицы, а также  формирования социальной ин-
фраструктуры [3].  

Для этого необходимо осуществлять следующие 
мероприятия: 

– повышать предпринимательскую активность 
населения; 

– поддерживать на уровне региона развитие фер-
мерских хозяйств; 

– формировать благоприятные условия для при-
влечения инвестиций; 

– развивать формы занятости, не связанные 
с сельским хозяйством; 

С 




