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МОДЕЛИРОВАНИЕ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ  
ПРИ РЕСТРУКТУРИЗАЦИИ СТРОИТЕЛЬНОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 

 
 

алог успеха любого действующего пред-
приятия, будь то маленькая частная фир-
ма или огромная строительная корпора-

ция, – это постоянная эволюция. На протяжении 
всего жизненного цикла предприятие испыты-
вает воздействие как внутренних, так и внешних 
факторов. Представленный ниже рисунок ото-
бражает, что бόльшее воздействие предприятие 
испытывает со стороны внешних факторов. Ок-
ружающая среда меняется и требует от компа-
нии другого поведения на рынке, применения 
новых методов и подходов, а также трудовых 
и материальных ресурсов для достижения прак-
тического результата. 
 

 

Факторы внутренней и внешней среды,  
влияющие на деятельность компании 

Любое предприятие строительной индустрии 
неизбежно проходит через три цикла развития: 
1) подъем; 2) стабилизация; 3) затухание. 

Причиной данного развития компании явля-
ется непрерывная модернизация строительного 
производства. По истечении нескольких лет ста-
бильной работы наступает период, когда внут-
ренняя структура управления предприятием пе-
рестает соответствовать требованиям, сформи-
рованным экономической и законодательной 

ситуацией в стране. Предприятия строительного 
комплекса вынуждены работать при высоком 
уровне конкуренции. Именно конкуренция яв-
ляется условием изменения рыночной ситуации 
и стимулом развития строительной отрасли. 

В связи с этим появляется необходимость 
в реструктуризации предприятия строительного 
производства с целью оптимизации различных 
компонентов деятельности организации (орга-
низационной структуры, активов предприятия, 
структуры капитала) внутри существующей 
структуры относительно новых требований за-
конодательства и рынка. 

Реструктуризация – это изменение структу-
ры, масштабов, видов деятельности хозяйст-
вующего субъекта в целях обеспечения эффек-
тивного формирования, распределения и ис-
пользования финансовых ресурсов. Процесс 
реструктуризации включает в себя осуществле-
ние необходимого комплекса мероприятий ор-
ганизационного, производственного, управлен-
ческого и финансового характера [1]. 

Таким образом, можно говорить о том, что 
реструктуризации подлежат не только предпри-
ятия с критической финансово-экономической 
ситуацией, но и все предприятия строительного 
комплекса независимо от организационно-
правовой формы, вида деятельности, формы 
собственности и рентабельности, в том числе 
и неубыточные. 

Предприятию следует прибегнуть к реформе 
преобразования в следующих случаях: 

• кризисное положение, вероятность бан-
кротства; 

• уменьшение норматива бизнес-процессов 
(уменьшение объемов работ, выручки предпри-
ятия); 

• снижение механизма управляемости в струк-
туре, слабый контроль над ходом выполняемых 
работ; 

• рост убытков, отсутствие прозрачности 
производственных фондов; 

• необходимость изменения сферы деятель-
ности; 

З 



ISSN 1813-7903. Вестник ИжГТУ имени М. Т. Калашникова. 2017. Т. 20, № 4 

 

52

• организация производства и рабочих мест 
на принципах бережливого производства; 

• выявление административных и финансо-
вых проблем. 

Чтобы минимизировать риски и затраты, 
а также обеспечить долгосрочное конкуренто-
способное существование на строительном 
рынке, руководителю предприятия необходимо 
разработать модель управления организацией. 
Только после тщательной проработки модели 
организации предприятия можно применять все 
новшества к объектам капитального строитель-
ства на реальном производстве. Это своеобраз-
ная экспериментальная область, где руководи-
тель выбирает лучшую организацию бизнес-
процессов из всего многообразия возможных. 
Модель является не только способом отображе-
ния состояния компании, но и объектом работы. 
Благодаря модели руководитель имеет возмож-
ность наглядно оценить потенциал предприятия, 
выявить все преимущества и недостатки, чтобы 
направить работу в нужное русло. 

Современный опыт проведения реструктури-
зации в России свидетельствует о том, что это 
одна из сложнейших управленческих задач. 
Сложность проведения процедуры реорганиза-
ции заключается в том, что она не является разо-
вым изменением в структуре предприятия или 
производства. Процесс модернизации должен 
учитывать множество ограничений, в том числе 
специфику строительного производства. В связи 
с этим проводить его необходимо, уже поставив 
четкие цели, разработав концепцию реструктури-
зации, проработав каждый из этапов и методов, 
с помощью которых необходимо действовать [2]. 

Для создания эффективной модели управле-
ния организацией руководителю в первую оче-
редь необходимо проанализировать текущее 
финансово-экономическое положение предпри-
ятия с целью определения сильных и слабых 
сторон [3]. 

Диагностика текущего положения предпри-
ятия на рынке может включать в себя следую-
щие действия. 

1. SWOT-анализ. 
2. Оценка рыночного потенциала компании. 
3. Оценка производственных возможностей 

(уровень качества производства работ, состоя-
ние оборудования, потенциал технологий про-
изводства и т. д.). 

4. Оценка человеческих ресурсов (числен-
ность и квалификация специалистов, наличие 
командного и корпоративного духа, отношение 
к изменениям, желание активно трудиться 
и учиться и т. д.). 

5. Оценка материальных ресурсов, финансо-
вого состояния, использование информацион-
ных технологий и т. п. [4]. 

Составив детальный анализ бизнес-
процессов предприятия, руководитель выделяет 
существующие глобальные проблемы и выявля-
ет причину их возникновения. Необходимо вы-
явить перспективы развития бизнес-процессов 
и рентабельность дальнейшего инвестирования 
в данный бизнес. 

Такая модель реорганизации строительного 
предприятия, как бизнес-план выступает в каче-
стве объективной оценки собственной предпри-
нимательской деятельности организации и в то 
же время является инструментом проектно-
инвестиционных решений в соответствии с по-
требностями рынка. В нем сосредоточены ос-
новные аспекты коммерческого предприятия, 
проводится анализ проблем, с которыми оно 
столкнется, и определяются способы их реше-
ния [5]. Следовательно, cоздание бизнес-плана 
при реструктуризации строительного предпри-
ятия не только научно-исследовательская, но 
и проектно-поисковая работа, в связи с чем биз-
нес-планирование можно назвать основой 
управления предприятием. Руководитель, бла-
годаря бизнес-плану, имеет возможность взгля-
нуть на собственное производство со стороны, 
а процесс разработки бизнес-плана заставляет 
предприятие мобилизоваться благодаря деталь-
ному анализу экономических и организацион-
ных вопросов. 

При разработке модели реструктуризации 
предприятия необходимо принимать в расчет 
интересы всех участвующих сторон, а именно: 

• заказчика (является самостоятельным инве-
стором или использует привлеченный капитал 
посредством акционирования, займа, выпуска 
облигаций и т. д.); 

• муниципальных органов, определяющих 
потребности и приоритеты в строительстве 
объектов в соответствии с общей концепцией 
развития, формирующих проектное задание, 
рассматривающих заявки и оформляющих со-
ответствующие документы (например, земле-
отводные), планирующих налоговые поступле-
ния в бюджет, участвующих в надзоре за реа-
лизацией; 

• подрядных фирм, осуществляющих техни-
ческие изыскания, проектирование, составление 
сметной документации, авторский надзор за 
строительством, монтаж оборудования, запуск 
технологического процесса и т. п.; 

• потребителя, использующего продукцию 
или услуги [6]. 



Экономические науки 

 

53

Состав бизнес-плана коммерческой деятель-
ности зависит от вида предприятия, его специа-
лизации и особенностей инвестиционных про-

ектов. Ниже в табличной форме приводится 
примерный макет бизнес-плана по основным 
разделам. 

 
Макет бизнес-плана предприятия 
№ п/п Раздел Содержание 
1 Титульный лист 1. Наименование и адрес фирмы. 

2. Имена и адреса учредителей. 
3. Суть предлагаемого проекта. 
4. Стоимость проекта. 
5. Ссылка на секретность 

2 Вводная часть Основные положения предлагаемого проекта 
3 Анализ рынка 1. Текущая ситуация и тенденции ее развития. 

2. Потенциальные конкуренты. 
3. Потенциальные потребители 

4 Производственный план 1. Описание производственного процесса.  
Операции, которые предполагается поручить субподрядчикам. 

2. Производственные помещения. 
3. Станки. Оборудование. 
4. Поставщики сырья 

5 План маркетинга 1. Цены. 
2. Каналы сбыта. 
3. Реклама. 
4. Прогноз новой продукции. 
5. Целевые показатели 

6 Организация, управление, кадры 1. Форма собственности. 
2. Сведения о партнерах или основных пайщиках. 
3. Мера ответственности партнеров (пайщиков). 
4. Сведения о членах руководящего состава 

7 Оценка риска 1. Слабые стороны предприятия. 
2. Вероятность появления новых технологий. 
3. Альтернативные стратегии 

8 Финансовый план 1. План доходов и расходов. 
2. План денежных поступлений и платежи. 
3. Балансовый план. 
4. Точка самоокупаемости 

 
Затем производится анализ полученных ре-

зультатов, на основании которого составляются 
несколько альтернативных вариантов развития 
предприятия. Стратегии развития могут раз-
ниться в зависимости от степени риска, прогно-
зирования поведения рабочего состава предпри-
ятия, просчета отраслевых и экономических по-
казателей. Рассмотрев возможности каждой из 
стратегий, руководитель проводит организаци-
онно-экономическую оценку каждого из пред-
ложенных вариантов. Грамотность распределе-
ния целей и круга задач определяет дальнейшее 
развитие компании, а также судьбу программы 
реструктуризации. Руководитель предприятия 
выбирает наиболее эффективный вариант раз-
вития бизнес-процессов с учетом всех возмож-
ных рисков. Разрабатывает комплексный план 
реструктуризации предприятия, который вклю-
чает в себя стратегию реформирования произ-
водства, инвестиционную политику, менедж-
мент, организационную структуру, маркетинг, 

управление качеством, план финансирования 
предприятия, а также оценку эффективности 
производства. Разработанная модель реструкту-
ризации предприятия должна отражать всю суть 
новой структуры, поэтапно описывая все дейст-
вия, которые приведут организацию к новым 
горизонтам [7]. 

Таким образом, создание эффективной мо-
дели реструктуризации предприятия строи-
тельного комплекса можно условно разделить 
на 4 этапа: 

1. Анализ деятельности предприятия. На 
данном этапе выявляются все достоинства и не-
достатки предприятия, принимается решение 
о необходимости реструктуризации. 

2. Выявление проблем бизнес-процессов. 
3. Разработка различных стратегий развития 

(выбирается лучшая стратегия, дающая воз-
можность предприятию после модернизации 
эффективно функционировать на строительном 
рынке). 
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4. Создание модели. На заключительном эта-
пе прорабатываются все детали реализации мо-
дели на реальном производстве. 

Благодаря моделированию бизнес-процессов 
предприятие легче переносит череду изменений 
и преобразований. Модель позволяет заблаго-
временно увидеть возможные ошибки, избежать 
лишних финансовых и трудовых ресурсов, за-
щитить себя от угроз и минимизировать риски. 
Главной целью проведения реструктуризации 
является вывод предприятия из кризисной си-
туации любой сферы деятельности – от органи-
зации строительного производства до организа-
ционной структуры организации.  

Зачастую персонал компании выступает рез-
ко негативно против реформирования. Такое 
поведение оправдывается тем, что люди боятся 
потерять свое стабильное положение на рынке 
труда. Грамотный руководитель должен согла-
совывать интересы субъектов реструктуризации – 
собственников предприятия, трудового коллек-
тива, кредиторов и работников госуправления. 
Когда руководитель имеет разработанную мо-
дель реструктуризации, он может наглядно по-
казать своим сотрудникам, какие перспективы 
развития они получат после проведения ре-
формы. 

На практике модернизация строительного 
производства путем реструктуризации позволя-
ет детально проанализировать структуру пред-
приятия, выявить существующий потенциал 
и устранить выявленные недостатки, благодаря 
чему предприятие может вновь эффективно 
функционировать на рынке. 

Создавая модель реструктуризации, можно 
увидеть реальную картину дел, понять необхо-
димость принятия тех или иных организацион-
но-экономических решений, выявить стратеги-
ческие направления развития бизнес-процессов. 
Разработка и реализация стратегических моде-
лей на предприятии должна проводиться не ре-
же чем раз в 3 года. Реализация разработанной 
модели поможет откорректировать хозяйствен-
ную и финансово-экономическую деятельность 
организации, повысить качество выпускаемой 
продукции, улучшить экономическое состояние 
и повысить эффективность производства. 
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