
Педагогические науки 

 
© Кузнецова И. А., 2018 

109

УДК 378.046.4 
DOI 10.22213/2413-1172-2018-1-109-115 
 
И. А. Кузнецова, кандидат педагогических наук, Удмуртский государственный университет, Ижевск 

 
НЕПРЕРЫВНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ  
В ФОРМАТЕ МАССОВЫХ ОТКРЫТЫХ ОНЛАЙН-КУРСОВ 

 
 

одели, траектории и философия про-
фессионального развития преподава-
телей в разных странах и в разные 

эпохи – интересная тема для исследования, 
в том числе в контексте компаративистики. 
С 2015 года Британский Совет (British Council) 
активно популяризует и реализует в своих тре-
нингах концепцию непрерывного профессио-
нального развития педагогов [1]. Одно из самых 
ярких событий, посвященных популяризации 
этой идеи, – вебинар Пола Брэдока, состояв-
шийся 19 мая 2016 года [2]. Стартовой точкой 
для развития рассматриваемой концепции стали 
слова из доклада «Уроки анализа лучших обра-
зовательных систем мира», подготовленного 
McKinsey: «Качество системы образования не 
может быть выше уровня работающих в ней 
учителей» [3]. Таким образом, была сформули-
рована принципиальная мысль о том, что роль 
учителя в системе образования больше, чем 
сумма всех других факторов, вместе взятых. 
Отсюда и берет свое начало новый этап в разра-
ботке системы непрерывного профессионально-
го развития педагога. 

Интересно проанализировать, что происхо-
дит в российской системе образования в этот же 
период. В 2010 году Всероссийский Центр изу-
чения общественного мнения (ВЦИОМ) провел 
масштабное исследование, где среди прочего 
респондентам был задан вопрос: «Как учителя 
справляются со своими обязанностями?» Только 
3 % респондентов ответило «отлично», 33 % – 
«хорошо», 37 % – «удовлетворительно», 10 % – 
«плохо» и 3 % – «ужасно» [4]. Согласно друго-
му опросу, проведенному ВЦИОМ в октябре 
2017 года, несмотря на реализацию майских 
указов президента, статус и доходность про-
фессии учителя в нашем обществе сегодня оце-
ниваются ниже, чем несколько лет назад. При 
этом ожидание общества таково, что учитель 
должен быть доброжелательным (30 % респон-
дентов) и компетентным специалистом (28 %). 
Шокирующим фактом является то, что 42 % оп-
рошенных считают, что учителя утрачивают 
уважение в обществе [5]. 

Конечно, полученные данные приведенных 
выше опросов становятся предметом для после-
дующих социологических исследований и даже 
политических решений. Но, к сожалению, очень 
трудно найти какой-либо официальный доку-
мент, который бы четко и ясно прописывал 
идею, принципы и механизмы профессиональ-
ного развития педагога. Хотелось бы осозна-
вать, что такая система существует и что она 
концептуально связывает развитие системы 
российского образования с непрерывным разви-
тием педагогов. Единственное, что очевидно 
сегодня, – это требование повышать квалифика-
цию каждые три года. Ответом на такой «за-
прос» становятся бесчисленные «предложения» 
от организаций разного уровня, стремящихся 
заработать на своих образовательных програм-
мах. При этом главной проблемой таких пред-
ложений является, на наш взгляд, их локаль-
ность, ограниченность и невключенность в еди-
ную систему того, что хотелось бы назвать 
непрерывной системой профессионального раз-
вития педагога. 

Очевидно, разработка своей системы непре-
рывного профессионального образования или 
же адаптация той системы, которая рассматри-
вается в данной статье, могла бы стать дейст-
венным ответом на тревоги, высказанные рос-
сиянами в соцопросах. В рамках данной статьи 
мы предлагаем через методику изучения луч-
ших практик (best practices) подробнее изучить 
систему непрерывного профессионального раз-
вития педагога (НПРП), предложенную Бри-
танским Советом. Будем проводить свой анализ 
на примере непрерывного профессионального 
развития преподавателей английского языка. 

Итак, в упомянутом выше докладе подчерки-
вается, что традиционное повышение квалифи-
кации до недавнего времени в основном «рабо-
тало» на базовые, методические аспекты препо-
давания иностранного языка: обучение чтению, 
говорению, грамматике, произносительным на-
выками т. д. Безусловно, это существенные, аб-
солютно необходимые компетенции, которые 
делают возможной профессиональную деятель-
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ность каждого отдельного преподавателя. Но 
при этом нельзя отрицать, что развитие самой 
профессии продвинулось намного дальше. Ин-
новационно мыслящий преподаватель осознает 
необходимость своего профессионального раз-
вития по огромному ряду современных направ-
лений, среди которых мотивация студентов, их 
предпочитаемые виды обучения, разработка ма-
териалов, методики оценивания и даже такой 
приятный вопрос, как собственное профессио-
нальное «благополучие», циклы профессио-
нальной карьеры преподавателя и т. д. Это лишь 
несколько примеров того, насколько сильно 
расширилось само профессиональное поле 
TEFL (преподавание английского как иностран-
ного). Нельзя не учитывать эти аспекты в гра-
мотном подходе к непрерывному профессио-
нальному развитию преподавателя английского 
языка. 

Традиционные формы повышения квалифи-
кации (посещение конференций, циклов лекций 
и семинаров) расширилось, и сегодня НПРП 
включает, но не ограничивается следующими 
опциями: 

• самообразование через проведение практи-
ко-ориентированных исследований, основанных 
на саморефлексии и познании (action research); 

• регулярные встречи с коллегами для обсу-
ждения материалов, релевантных TEFL; груп-
повая рефлексия каждодневных практик 
(reading and reflection groups; professional 
learning communities); 

• наблюдение за занятиями коллег с после-
дующим обсуждением без формальной оценки 
(lesson study; peer observation); 

• целенаправленное углубленное изучение 
выбранного аспекта реализуемой программы 
(curriculum study groups); 

• участие в разработке материалов 
(collaborative materials writing); 

• вовлеченность в социальные профессио-
нальные сети (personal learning networks). 

Выделяется двенадцать условий, при кото-
рых участие педагога в таких форматах профес-
сионального развития будет эффективным. Не-
которые из них достаточно аксиоматичны. На-
пример, условие того, что сам педагог должен 
быть активно вовлечен в выстраивание мар-
шрута своего профессионального развития 
и выбора его содержания. Другое необходимое 
условие – непрерывность: профессиональное 
развитие видится не как серия разрозненных 
эпизодических событий, а как постоянная прак-
тика и рефлексия, которые возможны при изна-
чальной установке педагога на исследование 

и познание. К условиям также относится тезис 
о контекстности и социальности профессио-
нального развития, где контекстность подра-
зумевает непосредственную связь с контекстом, 
в котором человек работает, а социальность де-
лает возможным оптимизировать профессио-
нальное развитие через общение с коллегами [6]. 

На рубеже веков для многих преподавателей 
английского языка поворотным моментом ста-
ло знакомство с системой Общеевропейских 
компетенций владения иностранным языком 
(A Common European Framework of Reference 
for Languages) [7]. В профессиональной среде 
эта система стала во многом революционной, 
так как изменила традиционный подход к пре-
подаванию предмета в плане целеполагания, 
развиваемых компетенций, вовлеченности сту-
дентов в процессы, оценивание результатов 
обучения. К сожалению, мало кто знает, что 
подобная система существует и для профес-
сионального развития педагога. Она называет-
ся Система непрерывного профессионального 
развития педагога (Continuing Professional 
Development Framework for Teachers) [8]. Эта 
система является универсальной для всех 
предметов. На рисунке представлена эта схема 
в ее англоязычном варианте. 

Эта система четко выделяет двенадцать ос-
новных областей, или профессиональных прак-
тик, которые и определяют поле для непрерыв-
ного профессионального развития педагога. 
Они представлены векторами, направленными 
в центр круга. Представим эти области списком 
на русском языке (таблица). 

В аутентичной схеме выделяется 4 уровня, 
или стадии развития педагога внутри каждой из 
этих профессиональных практик. На рисунке 
они отображены изменением цвета от менее ин-
тенсивного – к более интенсивному, от внешне-
го круга – к его центру. Ниже представим каж-
дую из стадий, начиная с самой первой: 

• осведомленность (awareness); 
• понимание (understanding); 
• вовлеченность (engagement); 
• интегрирование (integration). 
Естественно, сама система подразумевает 

асинхронный характер продвижения по стадиям 
и по направлениям профессионального разви-
тия. Это дорожная карта для любого профес-
сионала, и очевидно, что очень трудно нахо-
диться на стадии интегрирования определенной 
практики во всех двенадцати областях. Но есть 
одна составляющая, которая является системо-
образующей – ответственность за профессио-
нальное развитие. Если эта составляющая осоз-
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нается как необходимая, то можно предполо-
жить, что и все остальные области во всем их 

многообразии станут предметом ближайшего 
профессионального развития. 

 

 

Система непрерывного профессионального развития педагога 

Профессиональные практики в системе непрерывного профессионального развития педагога 
Профессиональная практика 

(на английском языке) 
Профессиональная практика 

(на русском языке) 
Planning lessons and courses Планирование занятий и курсов 
Understanding learners Понимание учащихся 
Managing the lesson Управление занятиями 
Knowing the subject Знание предмета 
Managing resources Управление ресурсами 
Assessing learning Оценивание обучения 
Integrating ICT Интеграция информационных технологий 
Taking responsibility for professional development Ответственность за профессиональное развитие 
Using inclusive practices Использование инклюзивных практик 
Using multilingual approaches Использование мультилингвальных подходов 
Promoting 21st century skills Продвижение навыков XXI века 
Understanding educational policies and practices Понимание образовательной политики и практик 

 
Важно отметить, что в профессиональной 

среде должно быть понимание того, что не су-
ществует готовых стратегий (наборов опций), 
которые обеспечили бы эффективное профес-
сиональное развитие без локализации, т. е. учета 
предыдущего опыта преподавателя, а также 

особенностей контекста, в котором он работает. 
Это же должно осознаваться и администрацией, 
часто организующей повышение квалификации 
внутри и для своего коллектива. 

Во второй части данной работы будет про-
анализирован опыт участия автора данной ста-
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тьи в двух массовых открытых онлайн-курсах 
(МООК) с точки зрения определения НПРП, его 
ключевых характеристик и опций в контексте 
непрерывного профессионального развития пе-
дагога, а именно самих профессиональных 
практик, возможностей для профессионального 
развития и условий их эффективности. 

МООК стали предметом споров и размыш-
лений с момента своего появления в 2012 году. 
Тематика современных дискуссий обширна: 
МООК-педагогика, цифровизация образования, 
поддержка студентов в онлайн-среде, оценива-
ние студентов, влияние МООК на традицион-
ную систему образования, возможность качест-
венного образования и его массовость и т. д. 

В рамках данной работы интересна не столь-
ко эта проблематика, сколько историческая рет-
роспектива: когда МООК еще только начина-
лись и набирали свою популярность, трудно 
было напрямую увязать возможность их ис-
пользования в целях профессионального разви-
тия для профессионального сообщества учите-
лей английского языка. Учитывая глобальность 
и массовость МООК, казалось, что тогда упус-
кается большой потенциал аудитории, которая 
в большинстве своем всегда ищет новых воз-
можностей для самообразования и общения 
с коллегами. Аналитики компании «Косэра», 
одной из ведущих площадок МООК, называют 
такую группу учащихся education seekers, или 
«искатели образования» [9]. В 2014 году на ука-
занных площадках уже начали появляться, 
а позднее и предлагаться вновь курсы, ориенти-
рованные на EFL-сообщества. Отчасти это про-
изошло вследствие тщательного изучения рынка 
создателями МООК и запроса со стороны по-
тенциальных учащихся, в нашем случае – пре-
подавателей английского языка, желающих по-
вышать свою квалификацию. Было интересно 
узнать, как позиционируются курсы, аудитория 
которых – преподаватели английского языка, 
и видят ли в них авторы данных курсов инст-
румент для профессионального развития своей 
аудитории. 

Для начала рассмотрим курс Shaping the way 
we teach English: Paths to Success in ELT от 
Университета Орегон (University of Oregon). 
Курс предлагался с 9 ноября 2015 года и длил-
ся 5 недель. Цель курса – помочь учителю 
улучшить преподавание (The goal is to help you 
become a better teacher). Если вернуться к сис-
теме НПРП, то можно сказать, что в ее контек-
сте это и есть идея и цель профессионального 
развития. Заявленная цель курса конкретизиру-
ется в следующих предполагаемых результатах. 

К концу курса вы сможете: 
• объяснять, как представленные материа-

лы и подходы будут способствовать лучшему 
изучению языка студентами; 

• подбирать подходящие материалы и при-
менять различные задания в аудитории для 
улучшения качества освоения материала сту-
дентами; 

• лучше оценивать свои занятия, а также 
занятия своих коллег [10]. 

Нетрудно заметить, что успех студентов 
в освоении предмета ставится авторами курса во 
главу угла. Есть все основания полагать, что 
именно успех студентов должен стать показате-
лем того, насколько эффективно профессио-
нальное развитие педагога. 

При выборе программы повышения квали-
фикации преподавателя особенно интересует ее 
тематика. Это, естественно, связано с вышеопи-
санными принципами контекстности и локали-
зации. Рассмотрим тематику данного курса. 

Тема 1. Интеграция навыков (integrating 
skills). 

Тема 2. Альтернативные методы оценивания 
(alternative assessment). 

Тема 3. Индивидуальные различия учащихся 
(individuallearnerdifferences). 

Тема 5. Менеджмент в проведении занятий 
(classroom management). 

Тема 6. Рефлексия в преподавании (reflective 
teaching). 

Каждая тема детализируется далее. Контент-
анализ каждой темы через изучение рабочей 
программы, представленной на площадке курса, 
показал, что студенты вовлечены во все двена-
дцать профессиональных практик, о которых 
шла речь в начале данной статьи. Стадии про-
движения по этим векторам, конечно, могут 
разниться и определяться предшествующим 
опытом педагога и его текущей ситуацией. Так-
же отметим реализацию и других условий эф-
фективного профессионального развития: воз-
можность учиться у других и с другими, нали-
чие профессиональной помощи и поддержки со 
стороны преподавателей. 

Логика рассматриваемого курса такова. Сна-
чала предлагается вводное видео, в котором 
преподаватель через постановку вопросов помо-
гает каждому участнику соотнести то, что он 
уже знает по теме и чему ему предстоит нау-
читься, и попробовать интегрировать в свою 
деятельность. Далее следует наблюдение за ви-
деоуроками; которое сопровождается и поддер-
живается детальным планом анализа и списком 
вопросов для обсуждения. В конце в урок ин-
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тегрируются материалы для чтения. В основном 
эти материалы практико-ориентированы. Обяза-
тельная часть недели – это участие в дискусси-
онных форумах и тест на понимание основных 
концептов урока. 

Видеофрагменты уроков представляют осо-
бенную возможность для профессионального 
развития педагога. Посещение занятий коллег – 
это совсем не новая вещь, в педагогике она 
мыслится как один из способов повышения пе-
дагогического мастерства [11]. Реальность, как 
нам кажется, несколько разнится с теоретиче-
скими выкладками о пользе и роли открытого 
занятия. Трудно встретить преподавателя, кото-
рый бы с восторгом отнесся к идее очередного 
открытого урока для коллег, для администра-
ции. Приведем отрывок из дискуссионного фо-
рума рассматриваемого курса. Это мнение од-
ной из участниц, которое, судя по репостам, бы-
ло поддержано большинством участников: 
«У меня был опыт взаимопосещений. Это на-
много хуже, чем когда к тебе на урок приходит 
администрация, и даже хуже, чем стороннее, 
внешнее наблюдение. Коллеги часто оказыва-
лись гораздо более придирчивыми и, похоже, не 
понимали, действительно ли учащиеся были во-
влечены в процесс учения. Такие наблюдатели, 
как правило, сосредотачиваются на том, что 
они могут найти, что вы делаете неправильно, 
а не на том, что у тебя действительно хорошо 
получается. Я ненавижу открытые занятия, 
и я ненавижу посещать открытые занятия 
других. Всё делается для проформы…» [12]. 

Кажется, что подобное восприятие харак-
терно для многих представителей педагогиче-
ской профессии. В 2013 году в газете The 
Guardian в рубрике «Анонимный учитель», где 
публикуются письма-размышления учителей 
о волнующих их проблемах, появилась статья 
под названием «В школах всё не так как надо 
с посещением занятий». Автор подробно опи-
сывает, какого это быть под наблюдением: на-
пряженная обстановка, скованность, боязнь 
сделать что-то не так, неестественность сту-
дентов, их молчание и попытки вести себя хо-
рошо, строгие лица «наблюдателей», от кото-
рых зависит оценка тебя и того, что ты дела-
ешь. Автор заканчивает свою статью 
следующей ремаркой: «Я знаю, что я должна 
давать открытые уроки, и я знаю, что такого 
рода наблюдения важны. Но я жду того дня, 
когда мне будут доверять делать свою рабо-
ту, а заинтересованные лица могут просто 
заходить в класс, когда захотят, вместо того, 
чтобы сидеть вдоль стен с серьёзными, оцени-

вающими лицами, делая себе пометки про мой 
каждый вдох и выдох...» [13]. 

Не отрицая ценность возможности учиться 
у коллег, отметим, что уход от неестественности 
и постановочности открытых занятий возможен. 
В частности, такой цели служат фрагменты ви-
деоуроков, включенные создателями МООК 
в свои курсы. Идея такова, что преподаватели, 
желающие повысить свое мастерство, могут 
научиться гораздо большему из естественных 
фрагментов, встроенных в тему занятия, нежели 
из отрепетированных поставленных уроков. 
Этот процесс похож на процесс слепого рецен-
зирования в качественных научных журналах: 
исследователь пишет работу, зная, что незнако-
мый ему коллега будет ее рецензировать, а пре-
подаватель просто ведет занятие, не заботясь 
о том, чтобы понравиться кому-то. 

На примере другого МООК – Teach English 
Now! Foundationa lPrinciples, предлагаемого 
Аризонским государственным университетом 
(Arizona State University), – остановимся на ме-
ханизмах реализации одной из составляющей 
НПР – взаимодействие с коллегами. Курс пред-
лагался в ноябре-декабре 2015 года [14]. 

Во-первых, такое взаимодействие становится 
возможным через участие преподавателя в дис-
куссионных форумах. Основная идея любого 
профессионального форума в контексте МООК – 
это рефлексия собственного опыта в контексте 
разговора с коллегами со всего света о просмот-
ренных фрагментах уроков или о прочитанных 
материалах. 

Во-вторых, эта опция реализуется через ме-
ханизм peer review, который можно назвать кол-
легиальной оценкой. В зависимости от темы 
предметом такой оценки становится или запи-
санное другим участником видео, или письмен-
ная работа. Содержательный план анализа пре-
доставляется. Создатели курса делают акцент на 
то, что просмотр и изучение работ сокурсников 
обогатит профессиональный опыт каждого уча-
стника курса и в конце концов поможет ему 
продвинуться в своем профессиональном разви-
тии как в контексте рассмотренных выше две-
надцати профессиональных практик, так и соот-
ветствующего им уровня. 

Интересны темы дискуссионных форумов, 
которые встроены в рабочую программу. При-
ведем примеры лишь некоторых: 

• Каждый, кто говорит на языке, может его 
преподавать. 

• То, чему учат, это то, чему научились. 
• Студенты должны встречать только те кон-

струкции, которые они уже прошли. 
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• Выгорают те учителя, которые работают 
с энтузиазмом [15]. 

Как видно из формулировок, сами темы гар-
монично вписываются в контекст непрерывного 
профессионального развития учителя согласно 
схеме НПРП. 

Внимательно изучив содержание и встроен-
ные механизмы рассматриваемых курсов в кон-
тексте заявленных целей, мы сочли возможным 
сформулировать тезис о том, что указанные 
MOOK могут и должны рассматриваться препо-
давательской аудиторией как инструмент НПР. 
Включенное наблюдение и участие в данных 
курсах позволяет сделать вывод о том, что фор-
мат МООК обеспечивает реализацию всех оп-
ций, рассмотренных в концепции непрерывного 
профессионального развития. Условия непре-
рывности, контекстности, социальности и ориен-
тации на исследование и познание соблюдены. 

В самой философии МООК заявлено, что эти 
курсы для тех, кто хочет учиться. И сравнивая 
их с другими курсами, отметим, что профессио-
нальное сообщество преподавателей английско-
го языка, вовлеченное в онлайн-образование, – 
одно из самых активных. Качество участия 
в форумах высокое, а спектр обсуждаемых во-
просов невероятно широк и вместе с тем пред-
метно релевантен. Рассмотренные массовые от-
крытые онлайн-курсы обычно повторяются 
с периодичностью 1-2 раза в год, при этом по-
являются новые, не менее интересные, ориенти-
рованные на профессиональное сообщество 
преподавателей английского языка. Их рассмот-
рение может стать предметом дальнейших ис-
следований. Основной результат данной рабо-
ты – в раскрытии возможностей участия препо-
давателей в массовых открытых онлайн-курсах 
для обеспечения собственного непрерывного 
профессионального развития. 
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